Eticka charta

Suez
Environnement

Zapojit’ sa do ochrany planéty je spravna cesta



Akcie spolo¢nosti Suez Environnement sa v roku 2008 stali akciami kétovanymi na
burze, v dbésledku ¢€oho skupina prevzala nové zodpovednosti voci vSetkym
zu€astnenym stranam, najma v oblasti riadenia.

Skupina Suez Environnement, ktora plne zdiela hodnoty GDF Suez, spracovala
konzistentné eticku chartu, ktora sa pre vSetkych stava referenciou pre kolektivne aj
individualne spravanie a ¢innosti.

V zZiadnom pripade to vSak neznamena@, Ze skupina az dnes objavuje nutnost spravat
sa vo svojich ¢innostiach eticky, ale tymto formélne vyjadruje a znovu
potvrdzuje zasady, ktoré uz davno uznava, dodrziava a zapracovava ich do SirSieho
ramca.

Eticka charta Suez Environnement vychadza zo zasad skupiny GDF Suez
a stanovuje porovnatelné ciele.

Etika predstavuje pre spolo¢nost Suez Environenment nevyhnutni os zlepSovania
celkovych vysledkov. Etika je zasadna pre naSe cinnosti, pre zmluvy, ktoré
uzatvarame a pre trhy, na ktorych pésobime. Je tiez zakladom Uspesnej spoluprace s
dodavatelmi a so zakaznikmi a podmienkou pre to, aby kazdy z nas bol hrdy na
svoju prislusnost k skupine.

Prajeme si, aby vSetci tento dokument pouzivali a plne dodrziavali etické zasady,
ktoré su v iom potvrdené.

Jean-Louis Chaussade Gérard Mestrallet
generalny riaditel predseda predstavenstva
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Poziadavka:

Zaistovat dlhodobé vysledky pre vSetky zadastnené strany a
trvalo usilovat o efektivhost a inovacie pre nasich zakazniko
poskytované verejnosti.

Zavazok:

Spdjat rozvoj skupiny a Setrné spravanie k planéte pri

ych sluzieb pre ¢lovekal
Nase hodnoty:

Odvaha

Optimisticky prezivat sufasnost a tvorivo pripravovat
buducnost.

Sadrznost

Vyvijat maximalne usilie v ramci timoveho ducha tak, aby sa

z energetiky a zivotného prostredia stali dlhodobé zdroje
pokroku a rozvoja.




Styri zakladné zasady

Hodnoty spoloénosti Suez Environnement vyjadrujeme naSim spbésobom
spravanie. Etiku skupiny vyjadruja jej hlavné zasady, ktoré riadia naSe €innosti,
ku ktorym patri dodrziavanie zakonov a predpisov, bezuhonnost, lojalita,
cestnost’ a Gcta k ostatnym.

Suez Environnement o€akava od svojich zamestnancov, Ze budu konat’ podfa tychto
etickych zédsad, a to za kazdych okolnosti a vo vSetkych odboroch, na vsetkych
Urovniach zodpovednosti a so vSetkymi partnermi. Ci &len predstavenstva alebo
zamestnanec, nikto z nas nembze nikdy konat tak, aby jeho spravanie budilo
sebemensie pochybnosti, pokial ide o etiku skupiny.

NasSa skupina neobjavuje az teraz nutnost prijat etické zasady, aby predchadzala
rizikam suvisiacim s jej ¢innostou, jej budicnostou a povestou. Spolo¢nosti tvoriace
skupiny Suez Environnement maju uz mnoho rokov spolo¢na kultdru zavazujicu ich
v oblasti ludskych prav a reSpektovanie fudskej dostojnosti, boja proti korupcii
a ochrany Zivotného prostredia. Téato kultara napokon vedie skupinu k prijatiu
etickych zasad, ktoré idu ¢asto nad ramec platnych zakonov a predpisov.

Suez Environnement ako ¢len skupiny GDF Suez pristupuje k Etické charte GDF
Suez.

Tato charta vychadza z rovnakych zasad a stanovuje porovnatelné ciele. Suez
Environnement ako spolo¢nost’ kétovana na burze zaistuje svoje vlastné konanie v
zhode so smermi GDF Suez.

Styri zékladné zasady riadiace nase rokovania:
- konat v sulade so zakonmi a predpismi
- dodrziavat kultiru bezdhonnosti
- preukazovat lojalitu a estnost’
- ctit’ ostatnych.

Tieto Styri zakladné zasady platia konkrétne pre tri okruhy v ramci nasej skupiny:
- zamestnanci, akcionari a spolo¢nosti Suez Environnement
- trh, v ramci ktorého udrziavame vztahy so zakaznikmi, dodavate/mi a
konkurentmi, a
- Zivotné prostredie tvorené svetom, ktory nas obklopuje v krajinach, kde
pésobime.

VSetky zucCastnené strany si Zelaju hodnotna etiku uzitoéna pre vSetky tri okruhy
(Skupina, trh a Zivotné prostredie). Pri naSich aktivitach prispieva k novému spésobu
regulacia vo svetovom hospodarstve.



Zasady dodrziavané v nasej skupine
Zamestnanci

Skupina Suez Environnement kladie déraz na udrziavanie kvalitnych a harmonickych
medzifudskych vztahov na vSetkych Grovniach. Je teda zodpovednostou kazdého,
aby umoznil vSetkym svojim kolegom pracovat v dobrych fyzickych i psychickych
podmienkach. V ramci zodpovednosti a hierarchickych vztahov je vzdy potrebné
reSpektovat Cloveka.

Skupina podporuje vztahy medzi kolegami zaloZzené na zdvorilosti, ohladoch, uznani
a diskrétnosti. Suez Environnement odsudzuje akékolvek psychické alebo sexualne
obtaZovanie a vyvijanie nadmerného tlaku.

Skupina reSpektuje rozmanitost a sukromny Zivot, ocenuje predovSetkym schopnosti
svojich zamestnancov a odsudzuje akukolvek formu diskriminacie. Poziadavky na
vysoky stupen profesionality zamestnancov prispievaju k rozvoju jednotlivca
z profesionalneho i osobného hladiska.

Vysoko ocenovany timovy duch spociva v otvorenom a konstruktivnom dialégu
posilfiujdcom sudrznost. Skupina vyuZiva vSetky prostriedky na informovanie svojich
zamestnancov o cieloch a uUlohach tak, aby im ufahéila zapojenie do Zivota
spolocnosti.

Suez Environnement usiluje o to, aby vSetky krajiny zabezpecili svojim
zamestnancom platy umoZnujace slusnu existenciu podfa miestnej Zivotnej Grovne.
Tiez vynaklada vSetky mozné prostriedky pre zabezpelenie bezpecénosti prace a
zdravia pri praci svojich zamestnancov.

Spoloénosti skupiny

Suez Environnement dba na to, aby vztahy v spolo€nostiach boli transparentné a
vyrovnané. Skupina kladie déraz predovSetkym na to, aby si medzi sebou vymienali
presné a pravdivé informéacie a pri vzajomnych obchodnych vztahoch zachovavali
rovnaku lojalitu, ako by iSlo o externych zékaznikov, dodavatelov alebo partnerov.
Jednotlivé spolo¢nosti na miestnej Urovni prijmu opatrenia na dosiahnutie ciefov a
poziadaviek tejto Charty.

Nasi akcionari
Rozvoj skupiny zavisi najma od jej schopnosti ziskat kapital potrebny pre

financovanie investicii. NaSi akcionari hraja v rozvoji skupiny kfti¢ovu tlohu.

Vzhlfadom k dévere, ktort v nas vkladaju, mame dvojitd ulohu spocivajucu jednak
v dosiahnuti optimalneho zhodnotenie investovaného kapitalu, jednak v dobrom
riadeni.



S tymto cielom uplatfiujeme Standardy riadenia podniku na vysokej Urovni. Nad
ramec dodrziavania pravidiel stanovenych dradmi dohladujacimi nad finanénymi
trhmi dba skupina na dodrziavanie rovnosti akciondrov a snazi sa poskytovat im
presng, transparentné, pravdivé a overitelné finanéné informacie.

Praca v zdravom prostredi prispieva k dobrému fungovaniu
skupiny. Preto skupina Suez Environnement zaviedla opatrenia
potrebné pre zabezpecenie dobrych pracovnych podmienok a
bezpecného pracovného prostredia pre svojich zamestnancov.

\Vztahy so zamestnancami sU zalozené na Ucte
dovere. Pretoze sa tato poziadavka sa tyka aj vSetkych
akcionarov, uplatfiuje Suez Environnement Standardy riadenia
podniku na vysokej urovnip

Zasady dodrziavané na naSich trhoch

Zakaznici

Spokojnost naSich zakaznikov, a teda dlhodobost skupiny, zavisia na jasne
stanovenych faktoroch, ku ktorym patri disponibilita, predstavivost, zmysel pre
inovaciu, sustavné zlepSovanie kvality a sledovatelnost, najma v oblasti BOZP,
a dalej zohladnenie socialneho aspektu pri poskytovani verejnych sluzieb. Tieto
poziadavky predpokladaju otvoreny dialég zalozeny na presnom a pravdivom
informovani, transparentnosti postupov zavadzanych skupinou a samozrejme na
plneni zavazkov a dodrziavanie pravidiel hospodarskej sutaze.

Dodavatelia

Kvalita vyrobkov a sluzieb poskytovanych skupinou Suez Environnement jej
zékaznikom zavisi tiez od schopnosti dostavat vynikajuce sluzby od naSich
dodavatelov a partnerov.

Vyber naSich dodavatelov musi teda byt nestranny a naroény. Skupina si ich vybera
pre ich profesionalitu a konkurencieschopnost' s ciefom nastolit vztahy zaloZzené na
dovere.



VSetky rokovania musia dodrziavat zdsady kvality definované skupinou. Z tohto
doévodu musi byt do rozhodovania o nakupoch zapojeni vSetci zG€astneni partneri.
NaSe vztahy s dodavatemi musia byt zaloZzené na rovnakom pristupe a
nestrannosti, a nie na zavislosti. Nakupcovia musia dodrziavat bezchybnu etiku a
legislativu, najma pokial ide o pravidla hospodarskej sutaze.

Zésady kvality su vyjadrené aj zaClenenim environmentalnych a socialnych kritérii
do vyberu dodavatelov. Suez Evironnement vyZaduje, aby jej obchodni partneri,
subdodavatelia a dodavatelia vypracovali etické, environmentdlne a socialne
pravidla, ale aby tiez dodrziavali postupy zlucitelné s hodnotami skupiny.

Konkurenti

NaSa skupina dodrziava pravidla fungovania trhu. V tomto ohlade reSpektuje pravidla
hospodarskej sutaze a trhu, chova sa lojalne a neohovara a nehanobi svojich
konkurentov.. TieZ chrani svoje déverné informacie a vyrobné tajomstvo. Pouziva iba
zakonné a Cestné prostriedky pre ziskavanie informacii uzito€nych pre ziskavanie
trhov a uzatvaranie zmlav.

V skratke

Spokojnost’ zakaznikov ako priorita Suez Environnement
spoé€iva v jasne stanovenych faktoroch, ku ktorym patri
kvalita vyrobkov a sluzieb, otvoreny dialdog, dodrzovanie
zavazkov a pravidiel hospodarskej sutaze. Tieto zasady,
ktoré musia zamestnanci dodrzovat’, platia tiez vo€i nasim
dodavatelom akonkurentom. Pozadujeme teda od

zamestnancov skupiny Seuz Environnement, aby sa
chovali lojalne apri jednaniach preukazovali rovnaky
pristup a nestrannost’. Musia tiez dbat’ na to, aby partneri
skupiny dodrzovali etické zasady zluéitefné so zasadami
skupiny




Zasady dodrziavané voéi okolitéemu prostrediu

Spolo€enstva

Skupina vykonava cinnosti pre miestne samospravy, a preto priklada mimoriadnu
dblezitost podpore obci, v ktorych pdsobi. Suez Environnement vykonava tiez v
spolupraci s uradmi aktivnu politiku solidarity so znevyhodnenymi obyvatelmi. Tiez
sa podiefa na sponzorskych a partnerskych akciach s ciefom podporit' iniciativy v
obciach. Tieto €innosti musia byt Gprimné, transparentné a zakonné.

Skupina Suez Environnement povaZzuje bezuhonnost za jednu zo zakladnych zéasad
svojej etiky. Odsudzuje vSetky formy korupcie a dba na to, aby zamestnanci, ktori sa
angazuju, aby dodrziavali tuto zasadu, neutrpeli Ziadnu ujmu. K politike skupiny patri
odmietat’ financovanie politickych aktivit. V krajinach, kde je takéto financovanie
povolené, m6ze skupina za urc€itych podmienok uvaZzovat o takejto forme prispevkov.
V kazdom pripade vSak ich vySka musi byt obmedzena a musi ist o mimoriadne
akcie.

Skupina sa v miestnych podmienkach vzdy snaZzi pochopit miestnych aktérov
a reSpektovat’ ich kultdru. Za tymto uCelom vedie skupina dialég a udrzuje
partnerstvo s mimovladnymi organizaciami z oblasti Zivotného prostredia a
humanitarnych c¢innosti. Podporuje tieZz zapojenie svojich zamestnancov do
obcianskej spolo¢nosti a miestnych zdruzeni.

Planéta

Zivotné prostredie, jeho ochrana a udrzatelny rozvoj st taziskom v3etkych &innosti
Suez Environnement.. Politika udrzatelného rozvoja skupiny jasne preukazuje, ze
reSpektovanie Cloveka a Setrné spravanie k Zivotnému prostrediu patri k identite a
hodnotam Suez Environnement.

Skupina si uvedomuje svoju zodpovednost voci suéasnym a budicim generaciam, a
preto definuje stratégiu, vytyCuje ciele v sulade s principmi trvalo udrzatelného
rozvoja a informuje o vysledkoch. DodrZziava miestne zdkony a predpisy a tiez
naclva svojim zakaznikom, okolitym obyvatelom, zamestnancom a miestnym
samospravam. ZniZuje emisie a negativne vplyvy svojich €innosti a db& na to, aby jej



partneri, dodavatelia a pripadne aj vlastnici zariadeni, ktoré prevadzkuje, zdielali jej
ciele v oblasti Zivotného prostredia. Skupina pouZiva metddy a technolégie ¢o
najvhodnejSie pre zabezpeclenie trvalo udrzatelného rozvoja. Podporuje vyskum a
inovacie s cielom rozvijat know-how na poli kvality a bezpecnosti, zhodnocovania a
recyklacie materialov, Setrenie prirodnych zdrojov, zniZzovanie Skodlivych vplyvov a
ochrany biodiverzity.

V skratke

Suez Environnement ako skupina zodpovedna v socialnej
oblasti prijima zavazky v obciach, kde p6sobi. Chova sa Setrne
k zivotnemu prostrediu s cieflom minimalizovat ekologicke
dopady svojich ¢&innosti, otvorene komunikuje 0 svojich
¢innostiach a cieloch a podporuje nevladne organizacie
posobiace v oblasti Zivotného prostredia a humanitarnych akcii.

Skupina odsudzuje vSetky formy korupcie a dba na to, aby sa
jej zamestnanci zapojovali do dodrzovania tejto zasady.




Riadenie etik

Oblast’ p6sobnosti Etické charty
Eticka charta plati pre vSetkych zamestnancov a spolo€nosti skupiny.

Za UuCelom podpory etického spravania zamestnancov a dodrziavanie platnych
zakonov a predpisov zaviedla naSa skupina etickl organizacii. Zavadzané postupy
platia pre celd skupinu. Eticky pristup Suez Environnement sa deli na tri arovne:
referenény rdmec, organiza¢nej Struktary a profesijnej postupy.

- Zakony, charta a hodnoty tvoria zakladné stavebné kamene prvej Urovne, teda
zaklad, o ktory sa skupina opiera pri plneni stanoveného ciela, ¢o je konat
stédle a za vSetkych okolnosti v sulade s platnou legislativou a podfa pravidiel
a zasad Etickejcharty.

- Druha urovenn systétmu sa tyka organizacie. Konkrétne sa vyjadruje
zavadzanim  Struktar a postupov vhodnych pre riadenie, hospodarenie a
vykaznictvo.

- Profesijné postupy predstavuju tretiu a poslednu Uroveni. Su to vSetky
prevadzkové  nastroje poskytnuté zamestnancom, aby mohli konat podfa
referencii Suez Environnement.

Eticky pristup sprevadzaju praktické dokumenty, ktorych Ulohou je konkrétne
pomahat zamestnancom pri ich rokovani a rozhodovani. Mimoriadny déraz kladu na
zakony, pravidlA a Standardy v oblasti deontologie a etiky, a to nielen
medzinarodnych, federalnych, Statnych a miestnych regulaénych instittcii, ale aj
profesijnych institdcii.

Zasady tejto Etické charty musi Sirit zamestnanci skupiny zasadajlucej
v predstavenstve alebo dozornej rade spolo¢nosti, v ktorych naSa skupina nema
majoritu.

Zamestnanci Suez Environnement musi informovat’ svojich partnerov, dodavatelov,
poskytovatelov sluzieb a subdodavatefa o existencii Etické charty skupiny a tento
dokument im poskytovat.

\/ skratkes

Eticka charta plati pre vSetky spolo¢nosti skupiny a dalej ju Siri

| je] zamestnanci, ktori o nej informuju svojich partnerovj



Systém riadenia

VSetci pracovnici skupiny musi za€lenovat’ etické zasady Suez Environnement
do vykonavania svojich ¢€innosti. Systém riadenia jasne stanovuje
zodpovednosti na vSetkych arovniach.

Vykonni veduci pracovnici Suez Environnement su hlavnymi garantmi dodrziavania
Etickej charty skupiny. Na tento u€el musi mat v dispozicii nastroje potrebné pre
sledovanie dodrZiavanie a zistovanie poruSovania tychto pravidiel. Dalej musi
zaviest’ systém na kontrolu dodrziavania etickych systémov a ich zhody. Vykonny
riaditel kazdej spolo¢nosti menuje deontologa (pozri nizSie) a zabezpeci, aby mu boli
poskytnuté prislusné fudské a finanéné zdroje a potrebnd autorita na plnenie jeho
uloh.

Vyrazné zapojenie riadiacich pracovnikov

VSetci veddci pracovnici su povinni individualne i kolektivhe kontrolovat
dodrZiavanie Etickej charty Suez Environnement. Pravidla stanovené v tomto
dokumentu musia poznat predovSetkym vSetci zamestnanci, ktori mézu vykonavat
kontrolni pravomoc nad chodom spolo¢nosti alebo ovplyviiovat niektord Cast jej
politiky. Spravanie tychto pracovnikov, ktorych rozhodnutia maju vyrazny eticky
dopad, musi byt samozrejme prikladné.

Ak niektory nadriadeny obsadzuje zodpovedné miesto, musi sa uistit, Ze osoba
menovana na toto miesto ma prislusné odborné schopnosti, autoritu a nevyhnutné
prostriedky pre plnenie Etickej charty.

Vhodna Struktlra riadenia

Impulz k zavazku skupiny Suez Environnement v oblasti etiky dava najvysSiu Uroven
vedenie skupiny, teda predseda predstavenstva, generalny riaditel, uzSie vedenie a
vykonné vedenie zvoli vhodné Struktury pre skupinu.

Na organizaciu v oblasti etiky dohliada predstavenstvo skupiny v spolupraci
s vyborom pre etiku a udrzatelny rozvoj. Vybor dba najmd na zavadzanie
nevyhnutnych postupov a referenénych ramcov v skupine.

Ulohou sekretariatu generalneho riaditela je zapracovavat etickii chartu do vizie,
stratégie, riadenia a postupov Suez Environnement. Navrhuje zakladné texty a dava
impulz k ich zavadzanie prevadzkovymi spolo¢nostami a diviziami vo vSetkych
odboroch skupiny.

Pre dohlad nad uplatfiovanim a fungovanie systémov potrebnych pre riadenie
etickych rizik riadi skupina svetova siet deontologu, ktori plnia svoje poslanie
v jednotlivych spolo€nostiach skupiny.



Postup Sirenia

Vedulci pracovnici Suez Environnement rucia za Sirenie tohto dokumentu medzi
svojimi podriadenymi s ciefom, aby zamestnanci boli s dokumentom oboznameni a
mohli ho uplathovat vo svojej kazdodennej praci. Za tymto U¢elom organizuju
informacné akcie. Tiez pomahaju a radia tym zamestnancom, ktori sa ich pytaju
alebo im oznamuju svoje nazory z oblasti etiky.

Deontologa skupiny podporuje pri Sireni pravidiel etiky vedenie spolo¢nosti a najma
oddelenia pre ludské zdroje a komunikaciu. Ak maju veduci pracovnici overovat
znalosti povinnosti zamestnancov v oblasti etiky a legislativy, musi tym skér dbat na
to, aby existovali postupy zodpovedajuce ich povinnostiam. Ak je nutné pouzit
sankcie, je vzdy potrebné pritom ctit’ pravo a miestne Uzus.

V skratkef

noskytovat, informovat o nej a kontrolovaft

zavazkamit

Deontolog - eticky manazer

Deontolog - eticky manazér ma za ulohu dbat’ na dodrziavanie Etické charty v
okruhu poésobnosti svojej spoloénosti. Ako sprostredkovatel prispieva k
predchéadzaniu etickym rizikam tym, Ze podporuje profesijné postupy v sulade
so zavazkami skupiny.

Riaditel kaZzdej spolo¢nosti, ktorej velkost to umoziiuje, vymenuje deontologa, ktory
db4 na dodrziavanie etickych pravidiel skupiny v okruhu podsobnosti danej
spolo¢nosti. K hlavnym ulohdm deontologa patri:

-V uzkej spolupréci s vedenim spolo¢nosti Sirit’ a v pripade potreby vysvetfovat
charty, kédexy alebo priru¢ky definujuce etické zavazky skupiny vSetkym



zamestnancom

- spracovavat alebo dohliadat nad spracovanim doplnujucich dokumentov
v oblasti etiky v danej spolo¢nosti alebo jej odbore Cinnosti

- dbat na dodrziavanie etickych zasad rozvojovych stratégii a ¢innosti
spolo¢nosti.

- odpovedat na otazky zamestnancov a radit im v oblasti etiky

- viest akcie zamerané na informovanie a komunikaciu

- kontrolovat zavadzanie organizacie v oblasti etiky a vykazovat to vo vyroCnej
sprave, ktorG musi riadiaci pracovnik spolo¢nosti predlozit hlavnému
deontologovi skupiny

- stanovovat eticka rizika spolo¢nosti.

Zodpovednost’ deontologa

Deontolog, ktory je vymenovany na zaklade svojich osobnych vlastnosti ako je
striktnost, Cestnost, diskrétnost, odstup, schopnost sprostredkovanie a syntetické
uvazovanie, je ¢lenom vedenia spolo¢nosti a / alebo ma priamy pristup k vedeniu.
Deontolog musi dodrziavat' prisnu dévernost informécii, ktoré ziska pri plneni svojich
tloh. Nesmie teda bez suhlasu prezradit meno osoby, ktorej etika je spochybnena,
alebo osoby, od ktorej ziskal informaciu.

Tato povinnost micanlivosti je v sulade so zakonom a miestnymi zvyklostami.
Deontologovia prijimaju potrebné opatrenia na to, aby sa autorovi urcitych informacii
nemohol niekto pomstit’.

Systém kontroly plnenia etickych cielov

Deontologovia poskytuju skupine celkovy prehlad o svojich etickych postupoch.
Kazdy z nich pravidelne informuje predstavenstvo alebo dozornld radu svojej
spolo¢nosti. Udaje uvadzané v reportingu sa preberaji do vyroénej spravy o etike,
ktord deontolog skupiny predklada generdlnemu riaditefovi, vedenie a vyboru pre
etiku a trvalo udrzatelny rozvoj predstavenstva.

v oblasti profesnej etiky a dba na ich dodrzovanie v spolo¢nosti.
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pnostupov. Podiela sa na predchadzani etickym rizikdm skupin
a spracovava spravu za svoju spolo¢nost.

Vykaznictvo, kontroly a audity

V ramci organizacie etiky vo svojich spoloénostiach zavadza Suez
Environnement postupy zaru€ujuce vykonavania jej politiky v danej oblasti.

Su zavedené postupy vykaznictva a auditu zahriujuce predovSetkym vyhlasenie o
zhode realizacie politiky na poli etiky v jednotlivych spolo¢nostiach. VSetci
deontologové musia predkladat ro¢nu spravu popisujucu pokrok dosiahnuty
spolo€nostami v oblasti etické organizacie pri dodrziavani postupov a pravidiel Suez
Environnement a pripadné konkrétne opatrenia alebo kroky prijaté danou
spolo¢nostou.

K tejto sprave predkladanej nadriadenému organu je prilozeny list riaditela
spolo¢nosti potvrdzujuci zaclenenie etického systému do organizacie, ktoru riadi.

Etické dokumenty su k dispozicii na intranete skupiny a mozno tieZ vyuZzit mailovu
adresu k Ziadosti o radu alebo k poloZeniu otazky ohladom etiky:

ethics@suez-env.com

Doplnkovo k organizécii v oblasti etiky aj oddelenie vnutornej kontroly a vnuatorného
auditu sleduje informécie, ktoré by mohli znamenat pripadné poruSenie pravidiel.
Tiez sU obozretni, pokial ide o pripadné slabé miesta v organizacii spolo¢nosti
skupiny. Toto oddelenie informuje o svojich zisteniach svojich veducich. Informuje
tiez deontologa av pripade potreby méze vykonat konkrétne kontrolu niektorych
aplikécii systému v oblasti etiky.

Skupina zaviedla postupy vykaznictva, zberu informacii

a vnutorného auditu, ktoré su pravoplatnou sucéastou interného

systému zameraného na dodrzovanie etickych zasadp
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