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Preambula
Upevnit’ — transformovat’ — inovovat’!

Tieto ciele chceme dosiahnut novou stratégiou. Klu€om k uUspechu nasej spolocnosti je
firemna kultdra, ktoru charakterizuje Cestnost, etika a osobna zodpovednost. Etické
poziadavky, ktoré sa vztahuju na obchodné CcCinnosti a pdsobenie v ramci kazdého
pracovného miesta, su €oraz komplexnejSie. Nas Eticky kddex stanovuje ramec spravania
pre vSetkych zamestnancov spolo€nosti. Predstavuje prepojenie medzi Standardnym
dodrziavanim pravnych predpisov, Specialnymi poziadavkami na etické spravanie a nasimi
firemnymi principmi, ktoré su zakladom obchodného uspechu. Je to poZiadavka voc&i nam
samotnym a zaroven prisfub, Ze ju budeme komunikovat aj tretim stranam. Nas Eticky kédex
je zivy dokument, ktory sa neuzatvara pred novymi Standardmi spravania. Priebezne don
mozno zapracovavat nové pravne predpisy, ktoré nam mobzu pomdct pri jasnom
zadefinovani &tandardov. Byt sucCastou spolo¢nosti Trencianska vodohospodarska
spolo¢nost, a.s., a spoluvytvarat’ jej identitu si vyzaduje, aby kazdy jednotlivec na seba
prevzal svoj diel zodpovednosti. Sme si vedomi toho, Ze jediny pripad neprofesionalneho
spravania mdze zmarit’ nielen nas uspech, ale aj poskodit dobré meno spolo¢nosti, ktoré si
buduje kazdodennym usilim svojich zamestnancov. Standardy spravania musime
dodrziavat. Spravanie, ktoré poruSuje alebo ohrozuje zaujem spolo€nosti Trencianska
vodohospodarska spoloCnost , a.s., je preto netolerovatelné.

Deklaracia nasich etickych zasad
Budeme jednat spravodlivo a estne s tymi, ktori su ovplyvneni nasimi krokmi.

S ostatnymi budeme jednat tak, ako by sme ocakavali, ze budu oni jednat s nami, pokial by
bola situacia obratena.

Budeme reSpektovat prostredie, ktoré vita a propaguje rozmanitost. Nebudeme usilovat
o také obchodné prilezitosti, ktoré by porusovali zakon alebo tieto zasady.

Budeme sa zu&astfiovat iba takych obchodnych Cinnosti, ktoré prejdu verejnou kontrolou
etickych zasad.

VyrieSime a zverejnime akékolvek strety zaujmov, ktoré mozu vzniknut' vo vztahu k nasim
zodpovednostiam vocéi spolo¢nosti.

Budeme podporovat vztahy zalozené na vzajomnej dovere a reSpekte.

Poskytneme pracovny priestor, kde mdézu zamestnanci vznasat otazky na postupy
spolo¢nosti bez toho, Ze bude poSkodeny ich pracovny rast v spolo¢nosti.

Nasa stratégia v oblasti etiky

Spolo¢nost TVS, a.sa zaobera stavebnou c¢&innostou v oblasti vodohospodarskych
a inzinierskych stavieb. Tuto &innost budeme poskytovat takym spésobom, ktory je plne
v sulade so znenim zakonov, ktoré sa tykaju vSetkych nasich &innosti. Zamestnanci budu
svoje Cinnosti vykonavat podla najvyssich etickych a profesionalnych Standardov.
Podporujeme naSich zamestnancov v tom, aby vzna3ali otazky v etickych zalezitostiach.
Nasim cielom je ludom poméct vykonavat spravne etické rozhodnutia.



Podporujeme nasich zamestnancov v tom, aby oznamovali spravanie, o ktorom si myslia ze
je neetické. Pokial niekto oznami takéto previnenie, vykoname riadne presetrenie.

Zamestnanci moézu takéto previnenie oznamovat ,zaevidovane“ alebo anonymne. Vo
vSetkych pripadoch sa v maximalnej miere vynasnazime zachovat dévernost informacii
0 osobe, ktora takéto previnenie oznami. M6zZe napriklad déjst’ k pripadom, kedy nas bude
sud alebo ina institucia Ziadat’ o udanie mena osoby oznamujucej previnenie.

Verime, Ze je dOlezité chranit zamestnancov, ktori v dobrej viere oznamia previnenie. Pokial
zaleZitosti preverime a nezistime previnenie, nepodnikneme kroky proti osobe, ktora
previnenie oznamila, pokial tak urobila v dobrej viere.

Dodrziavame platné predpisy v pracovno-pravnej oblasti, medzinarodné zmluvy
a deklaracie, ktoreé suvisia s vymedzenim spoloenskej zodpovednosti v TVS, a.s.

NevyuZivame a ani nepodporujeme detsku pracu, otrocku pracu, nepodporujeme akukolvek
formu nutenej prace a obchod s fudmi.

UmozZnujeme zamestnancom slobodne si zvolit svojho zastupcu pre otazky spoloCenskej
zodpovednosti a kolektivne vyjednavanie.

Dodrziavame platné pravne predpisy tykajuce sa pracovného €asu.
ZabezpecCujeme vyplacanie miezd v sulade s platnymi predpismi, ktoré sa tykaju oblasti
miezd.

Neuplatfiujeme nezakonné disciplinarne opatrenia voc¢i zamestnancom.

Pomoc

Pokial mate otazku na etické hodnoty alebo pokial mate podozrenie na neetické chovanie
mo&zete si prehovorit so svojim nadriadenym, alebo s ktorymkolvek z kolegov.

Alkohol a drogy

Na vSetkych pracoviskach spolo¢nosti TVS, a.sje pozivanie alkoholu a drog zakazané.
Zamestnanci nesmu byt pri praci pod vplyvom drog a alkoholu.

Pozivanie alkoholu na pracovisku a v pracovnej dobe mimo pracoviska je pripustné len vo
vynimoénych pripadoch, so suhlasom generalneho riaditefa. Alkohol mbze byt pozivany len
v pripadoch, ked' sa pitie alkoholu viaZze na plnenie pracovnych uloh. Zamestnanci musia pri
tychto udalostiach pouzivat’ primerany a zdravy usudok.

Zakaz diskriminacie

Zakazujeme slova alebo konanie, ktoré je nepriatelské, alebo diskriminuje zamestnhancov na
zaklade ich veku, rasy, narodnosti, naboZenstva, pohlavia, sexualnej orientacie, rodinnom
stave, alebo zdravotného handicapu. Nebudeme tolerovat spravanie zamestnancov z
uvedenych dévodov.



Uplatky

Zamestnanci nesmu prijimat  ani ponukat peniaze a produkty v snahe ulahéit’ si svoju pracu.
Nesmu svoje postavenie vramci spolo€nosti TVS, a. s. zneuzivat s ciefom ziskavania
osobnych vyhod alebo odmien.

Zbierky a ziadosti o pomoc

Pracovné prostredie méze byt naruSené, ked zamestnanec Ziada o prispevky. Distriblcia
letakov alebo inych typov materidlov méze tiez narusit nasu schopnost riadne vykonavat
svoju pracu. Bezne tento typ C&innosti nepovolujeme. Za uritych okolnosti ale méze
generalny riaditel povolit zbierku na nakup darcekov, kvetin, na organizaciu vedierkov, alebo
jubilei. Takato zbierka je v8ak dobrovolna a spoloCnost nenesie zodpovednost za
nakladanie s takto vyzberanymi prostriedkami.

Nazov a logo spoloénosti

PouZzivanie nazvu a loga spolo¢nosti musi odrazat’' nas najvyssi standard dokonalosti. Nikdy
by sme nemali nazov a logo spolo¢nosti TVS, a. s pouzivat, pokial sa to netyka priamo nase;j
obchodnej cinnosti. Pouzivanie loga a obchodného nazvu spolo¢nosti musi byt v sulade
s dizajn manualom spolo¢nosti.

Zdroje spolo€nosti

Spoloénost’ poskytuje dodavky a zariadenia tak, aby zamestnanci mohli svoju pracou
vykonavat efektivnhe. Majetok a zamestnanci spolo¢nosti by mali byt vyuzivani iba pre
obchodnu ¢innost spolo¢nosti.

Pouzivanie majetku na sukromné ucCely musi byt pisomne dohodnuté. VSeobecne sa
zamestnancom zakazuje pouzivanie majetku spolo¢nosti na sukromné ucely. Zamestnanci
sa tiez musia riadne starat o zdroje spoloCnosti. Pokial likvidujeme majetok, ktory je
spolo¢nosti nepotrebny, musi mat’ riadne schvalenie a dokumentaciu.

Sulad so zadkonmi

Sme plne v sulade so vSetkymi zakonmi, ktoré maju vplyv na nase Cinnosti a vykonavanie
nasich obchodnych Cinnosti. Nikdy by ste nemali menom spolo&nosti vykonavat’ kroky, pokial
viete, alebo sa v primeranej miere domnievame, Ze to poruduje ktorykolvek zakon alebo
nariadenie.

Doverné informacie

Pravidlom je, Ze informacie, ktoré nie su beZne k dispozicii verejnosti, najma interné
databazy, interné informacie a prehlady, su déverné. Nemali by byt poskytované a ani
predmetom diskusie, pokial pre to nie je platny obchodny alebo pravny dévod.

Poskytovat takéto informacie méze len zodpovedny pracovnik, uréeny vedenim spolo¢nosti,
ktory ma k dispozicii vSetky relevantné informacie. Zékaz poskytovania a diskutovania
takychto informacii plati jednak interne medzi zamestnancami ale aj vo vztahu
k vonkajSiemu prostrediu.



Stret povinnosti a zodpovednosti

Je dblezité vykonavat kontroly a uchovavat rovnovahu medzi réznymi pracovnymi funkciami.
Z tohto dévodu nebude spoloénost poverovat zamestnancov takymi ulohami, kde méze
dochadzat k stretom ich povinnosti a zodpovednosti. Napriklad bolo by stretom, pokial by
ste si schvalovali svoj cestovny vykaz.

Stret zaujmov

K stretu zaujmov moéze dojst, pokial budu osobné zaujmy vrozpore so zaujmami
spolo¢nosti. To znamena, ze nembzete VaSu poziciu v spolo¢nosti TVS, a.s. pouzivat
k dosiahnutiu finanénych vyhod pre Vas, Vasu rodinu alebo VasSich znamych. K stretu moéze
napriklad prist, pokial ste spoluvlastnikom podniku, ktory je konkurentom spolo¢nosti, resp.
jej partnerom.

Autorské pravo a licencie

Autorské  prava alicenéné zmluvy su chranené zakonmi. Tieto zakony zakazuju
neopravnené kopirovanie celého radu materidlov pre iny ako pracovny ucel apre iné
subjekty. Toto vaésinou znamena, Ze nesmiete kopirovat’ polozky, akymi su knihy, ¢asopisy,
¢lanky, loga, fotografie, vykresy, videa, software alebo nahravky. K tomuto musite mat
pisomné povolenie maijitela tychto materialov.

Komunikacia

Musime verejnosti poskytovat v€asné a presné informacie. Zamestnanci nie su opravneni
poskytovat akékolvek informacie tretim stranam. Pokial Vas budu kontaktovat z médii,
odkazte ich na vedenie spolo¢nosti.

Informacie o zakaznikoch

Verime, Ze je doleZité zachovavat sukromie nasich zakaznikov. Zakaznicke informacie su
prisne dbverné a ztohto dévodu by mali byt pouzZivané iba pre obchodnud d&innost
spoloCnosti. NaSa stratégia zakazuje poskytovanie zakaznickych informacii, pokial to
nevyzaduju zakony alebo postupy spolo¢nosti.

Zaznamy o zamestnancoch

Zaznamy o naSich zamestnancoch su prisne doéverné. VSetky ziadosti a informacie
0 zamestnancoch, vratane ziadosti o referencie, je treba predkladat riaditelovi spolo¢nosti.
Informacie o zamestnancoch budu poskytované iba pokial to vyZzaduju zakony, alebo pokial
k tomu mame povolenie.

Sukromie zamestnancov

Domnievame sa, ze je délezité reSpektovat sukromie vSetkych zamestnancov. Bezne
nemonitorujeme komunikaciu ani neprehladavame pracovny priestor. SpoloCnost si ale
vyhradzuje pravo tieto priestory skontrolovat’ za podmienok stanovenych zdkonom (Zakon na
ochranu osobnych udajov a juristike Eurdpskeho sudu pre ludské prava) v zhode s ochranou
sukromia zamestnancov, pokial pre to existuje primerana potreba a podozrenie



z ne€estného konania. Toto zahrfiuje zlozky zamestnancov, pocita€, pracovny stél, zasuvky
a kancelariu.

Zamestnavanie pribuznych a blizkych oséb

Pribuzni mézu Ziadat o zamestnanie v spoloénosti. Nebudu ale prijimani na pracovné
miesto, ani nebudu zastavat taku pracovnu poziciu, na ktorej by boli priamo alebo nepriamo
podriadeni ¢lenovi rodiny alebo by boli su¢astou retazca prikazov od ¢lena rodiny

Zavazok k zivotnému prostrediu a bezpecnosti

Sme viazani k ochrane naSich zamestnancov, verejnosti, Zivotnému prostrediu a nasich
prirodnych zdrojov. NaSou stratégiou je byt plne v sulade so vSetkymi zakonmi
a nariadeniami tykajucimi sa bezpecnosti a zivotného prostredia. Nasu cinnost budeme
vykonavat bezpeénym a zodpovednym spésobom, ktory reSpektuje zaujmy a obavy nasich
zamestnancov a reaguje na potreby komunit, ktorym poskytujeme svoje sluzby.

Rovnocenné prilezitosti

Spolo¢nost TVS, a. s. je zamestnavatelom poskytujucim rovnocenné prilezitosti. To
znamena, ze personalna stratégia je zalozena na vedomostiach a kvalifikaciach. Personalna
stratégia zahriuje také zaleZitosti, akymi su nabor, 3kolenie, propagacia, zamestnanecké
vyhody a pracovné podmienky.

Podvody

Zamestnanci spolo¢nosti musia viest presné pracovné zaznamy a svoju pracu vykonavat
takym spdsobom, ktory spifia vSetky prislusné zakony a nariadenia. K podvodu méze dojst,
pokial niekto zamerne vykona Ustne alebo pisomné prislusné kroky/stanovisko. Spolo¢nost
nebude tolerovat pokusy a podvadzanie spolocnosti alebo jej zadkaznikov v oblasti penazi,
majetku, ¢asu alebo Cestnych nebo Cestnych sluzieb.

Hazardné hry

Hazardné hry su v priestoroch alebo na pracoviskach spolo¢nosti zakazané.

Dary a odmeny

Nesmiete prijimat’ dary ani pozvania, pokial sa zda, Ze sa jedna o snahu ovplyvnit obchodné
rozhodnutie. Zamestnanci, ale mdézu vo vynimocCnych situaciach ponuknut alebo prijat
drobny dar, pozvanie na obed alebo veCeru alebo na spolo¢ensku akciu pokial to suvisi
s pracovnymi povinnostami. Prilezitostna vymena obchodnych zdvorilosti je povolena, pokial
negativne neovplyvni obchodny vztah.

Vzt'ahy s uradnikmi alebo zastupcami miestnych uradov

NasSou stratégiou je plne spolupracovat s tymito predstavitelmi a plnit vSetky prislusné
zakony. Je protipravne ponukat’ ¢okolfvek v snahe ovplyvnit' Statnych dradnikov.



Interna komunikacia

Interna komunikacia zahrriuje, informacie, spravy, elektronicki postu, spolocny server,
intranet, alebo hlasovu schranku. | ked su tieto informacie uréené pre vnuatorné pouzitie
mdbzu podliehat verejnému Setreniu. Nasa interna komunikacia by mala vzdy odrazat nase
vysoké Standardy obcianskej bezuhonnosti. Nesmie byt pouzivana k prenosu urazlivého
materialu a informacii, akymi su rasistické, etické, nabozenské, sexualne, osobné nadavky a
nadavky zalozené na pohlavi.

Interné informacie

Toto su informacie, ktoré mézu ovplyvnit spolo¢nost. Tieto informacie mdzu zahriiovat
navrhované akvizicie, zisky, odhady dividend, vysku mzdy alebo buduce zmluvy. Vnutorné
informacie su prisne déverné. Tieto by nemali byt poskytované ani diskutované s ostatnymi,
pokial pre to nie je obchodny alebo pravny dévod.

Dal$ie zamestnanie

Nasim zamestnancom nie je povolené mat dalSie zamestnanie, ktoré suvisi s predmetom
podnikania zamestnavatela.

Osobné politické nazory

Spoloénost’ sluzi vSetkym fudom Trencianskeho regionu bez akéhokolvek uprednostriovania
alebo diskriminacie. Politicky nazor je osobna zalezitost. Zamestnancom nie je povolené
vyjadrovat svoje politické preferencie v ramci vykonu svojho zamestnania.

Etické principy pri nakupe a vztahy s dodavatelmi

Nasa spolo¢nost hodnoti pri nakupe tovaru a sluzieb cenu, kvalitu a spolahlivost. Musime
dodrzovat metdédy a postupy. Toto nam pomaha uskutoChovat tie najlepSie volby
a umoznuje nam vyhnut sa akémukolvek zdaniu necestného chovania k dodavatelom alebo
neprimeranych preferencii..

Majetkové informacie

Tento typ informécii je vlastnictvom spoloCnosti TVS, a. s. Pre spolo€nost maju strategicku
hodnotu. Tieto informacie mézu zahrnovat finanéné odhady, obchodné plany alebo
marketingové stratégie. Niektoré programy spolo¢nosti alebo vyskumné Cinnosti su tiez jej
majetkom. Majetkové informacie su prisne déverné. Nesmu byt poskytované ani diskutované
s ostatnymi, pokial pre to nie je obchodny alebo pravny dévod. Okrem toho nesmieme
pouzivat majetkové informacie od inych spoloCnosti, pokial sme ich neziskali zakonnou
cestou, verejne alebo s ich suhlasom.

Sexualne obt’azovanie

Spolo¢nost’ TVS, a. s. netoleruje sexualne obtaZovanie - nevhodné sexualne spravanie,
ktoré je druhou osobou vnimané ako nevitané alebo uraZlivé. Fyzické alebo slovné



obtaZovanie vo forme sexualne orientovanych poznamok, obrazkov, vtipov, nevhodnych
dotykov, alebo iného spravania sexualneho charakteru, nie je pripustné.

Fajéenie

Spoloénost’ sa snazi zabezpe it zdravé a prijemné pracovné prostredie, Budeme plnit vSetky
zakony a bezpecnostné postupy, ktoré zakazuju fajéenie na pracovisku. Vyhradené miesta
pre fajCiarov je mozné zaviest tam, kde to povoluje zakon, so suhlasom generalneho
riaditefa.

Software

Spolo¢nost ma licencie na pouzivanie software, ten nesmie byt pouzivany takym
spésobom, ktory by porusSoval nade licenéné dohody alebo zakony o ochrane autorskych
prav. To znamena, zZe software nesmieme pouzivat alebo kopirovat, pokial na to nemame
konkrétne opravnenie.

Zbrane a nasilie

Spolo¢nost’ TVS, a. s. nepouziva vo svojich zariadenia, na pracoviskach ani vo vozidlach
strelné ani iné zbrane. V niektorych pripadoch moézZe spoloCnost opravnit jednotlivca
s licenciou napriklad zamestnanca bezpecnostnej agentury, k drzbe zbrane vo svojich
priestoroch. Fyzické napadnutie, agresivne vyjadrovanie a nepriatelské chovanie je
zakazané.

PInenie etickej charty (pokuty a zodpovednosti)

VSetci zamestnanci vystupujuci menom spolo¢nosti TVS, a. s. bez ohladu na ich
zodpovednost a postavenie, si musia byt vedomi toho, Ze akékolvek porusenie tejto etickej
charty zich strany je ich osobna zodpovednost a povedie k prislusnym disciplinarnym
krokom.

Tieto etické pokyny sa tykaju vSetkych zamestnancov bez ohfadu na datum ich prijatia do
zamestnania.



