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Prihovor
predsedu predstavenstva

Prioritou spolocnosti TVS ako modernej, zdkaznicky orientovanej spolocnosti je starostlivost a spokoj-
nost jej zakaznikov. Za svojich zakaznikov pritom povazuje nielen odberatelov vody, ale aj municipality,
pre ktoré vykondva sluzby v oblasti starostlivosti o zvereny infrastruktirny majetok. Voci svojim part-
nerom, mestam a obciam spolo¢nost citi hlavne spolocenskt zodpovednost a regiondlnu prislusnost.
Som pevne presvedceny o tom, ze skoro 150 000 ludi, ktorym TVS poskytuje svoje sluzby, doveruje
schopnostiam nasej spolocnosti v tom, Ze budeme i nadalej poskytovat nase najlepsie vodohospodar-
ske sluzby, ktoré budu prispievat k trvalému zlepSovaniu ich Zivotnych Standardov.

Stojime pred nérocnym obdobim, ktoré je charakterizované jednak vonkajsim ekonomickym prostre-
dim, v podobe klesajticej spotreby vody a cenovej requldcie a na druhej strane potrebou nevyhnutnych
investicii a prostriedkov do obnovy a rozvoja majetku. Rad by som vyjadril svoje presvedcenie, ze TVS je
pripravend sa zdcastnit konstruktivneho dialdgu, hladat a pontiknut rieSenia, ktoré budu prijatelné pre
vetky strany a najefektivnejSie z pohladu vlastnikov infratruktdry a aj zdkaznikov.

Fungovanie a existencia TVS by samozrejme nebola moznéd bez nasich strategickych partnerov, zé-
stupcov miest a obci. Dovolte mi, aby som Vam vSetkym podakoval za spolupracu, doveru a priatelskad
atmosféru. Moje podakovanie patri obzvlast predstavenstvu spolocnosti TVK ako ndSmu najvyznam-
nejsiemu partnerovi.

Svoju snahu a ciel TVS deklaruje aj v podobe stale rasticich investicii do skvalitiiovania a vybavenia pre-
vadzkového majetku, skvalitiovania poskytovanych sluZieb a realizovanim svojich cinnosti s ohladom
na vlastnikov majetku a s ohfadom na Zivotné prostredie. Som rad, ze mozem potvrdit, Ze nastavené
v tejto vyrocnej sprave.

Predstavenstvo spolocnosti pravidelne pocas roka zasadalo a pracovalo na rieeni zasadnych otazok ty-
kajucich sa fungovania, riadenia a rozvoja spolocnosti. Rad by som podakoval svojim kolegom, ¢lenom
predstavenstva a dozornej rady za Ustretovost, korektny zodpovedny pristup a spolupracu.

Manuel Nivet
predseda predstavenstva TVS, a.s.
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Prihovor
generalnej riaditelky

taciu zdkaznickeho informacného systému, kde boli zavedené nové funkcionality. Vykonali sme kampane

— . . @ . A9 TR el e ey
F L D na kontrolu napojenosti odbernych miest na kanalizdciu a koncom roka sme zmenili sposob distribticie
faktr nasim zakaznikov formou externej tlace z dovodu optimalizacie nakladov. V oblasti dodavky vody
r sme zaznamenali opdt v rdamci medzirocného porovnania pokles v spotrebe vody. V prevadzkovej oblasti
iF » - -" sme zabezpecili v3etky legislativne a zmluvné povinnosti a nezaznamenali sme ziadnu havériu ani pra-
'/I covny draz. Pocas roka 2012 sme zaznamenali extrémne nizky Ghrn zrézok, ¢o sa odzrkadlilo na znizeni
-"-—“ vydatnosti vodnych zdrojov. V mesiaci september a oktdber sa vyskytli ¢iastocné problémy s nedostatkom
r vody v niektorych lokalitach v okoli Trencina. V rdmci starostlivosti o prenajaty majetok sme opravili 853
#"‘F" 2 q Tl B eSS z R ) P 2 &30
— ' portch na vodovodnej a kanalizacnej sieti, pricom ststavnou cinnostou kontroly a idrzby sa ndm opat
podarili znizit objem strat vody v trubnej sieti 0 332 tis. m3. Financny objem, ktory bol vycleneny na opravy

— - infrastrukttry v roku 2012 predstavuje 1,4 mil. €.

4 NajvyznamnejSou investiciou v roku 2012 bolo zakiipenie kombinovaného cistiaceho a fekdlneho vozidla
za ticelom skvalitnenie prevadzkovej cinnosti, ale aj rozsirenia poskytovanych sluzieb nasim zakaznikom.
i V systémovej oblasti sa rozbehla priprava serverovej infrastruktiry na jej virtualizaciu. Jej siicastou bolo
— doplnenie hardvérového vybavenia na vyhovujiicu troven a rozsirenie servisu kritickych komponen-
T o f ﬂ*—-— tov systému ako zaklad pre jej bezproblémovy chod. V oblasti ostatnych poskytovanych sluzieb sa ndm
- podarilo zvysit objem stavebno-montéznych préc a dokonca prekrocit nastaveny plan. Rovnako sa ndm
r podarili zvysit trzby v chemickom laboratdriu a trzby Specidlnej dopravy hlavne za cinnosti Cistenia a mo-
— — T nitoringu kanalizdcie a tiez vyvozu Zumpovych vad. V oblasti starostlivosti o zamestnancov spolocnost
A—N‘ - - posilnila ndklady na vzdeldvanie za i¢elom zvySovania odbornosti. V sociélnej oblasti boli splnené vietky
S zévdzky vyplyvajtice z Kolektivnej zmluvy. Priemernd mzda oproti roku 2011 stupla o 4,8 %. Nasi montéri
na celoslovenskej stitazi zrucnosti vodarenskych pracovnikov opdt dokazali, Ze su najlepsi na Slovensku
aziskali 1. miesto, cim potvrdili odborn a profesiondlnu Groven nasej spolocnosti. Celkovy stav ekonomiky
—— e —_ "'-_ a hospodarstva sa odrazil aj v obchodno—financnej oblasti nasej spolocnosti. Aj napriek tejto nepriaznivej
P . ekonomickej situdcii sme sa pomerne dspesne vyrovnali s negativnymi dopadmi vonkajsieho prostredia,
ey s ; hlavne v podobe stdle klesajticej spotreby vody a problémami v druhotnej platobnej neschopnosti. Pokles
< L 2 trzieb sa nam podarilo kompenzovat posilnenim ostatnym vynosov spolocnosti a tsporou prevadzkovych
r 4 L - nakladov. Mdme za sebou dalsi rok existencie a ako sme uz vetci pocitili nebol to rok najideédInejsi. Tento
T e L g stav na druhej strane v3ak zocelil nase schopnosti, prehibil vélu a odolnost a preveril charakter fudi. Po

—

[

0

tejto stranke ndm mozno priniesol nieco, ¢o dokdzeme vyuzita ocenit' v Zivote neskor.
Ja osobne som rada, Ze ako spolocnost sme ustali toto obdobie slusne a podarilo sa nam naplnit hlavné
ciele, ktoré sme si vytycili. Pri tejto prileZitosti by som rada podakovala nasim partnerom, zamestnancom,
akciondrom a zékaznikom za spoluprécu , podporu a pochopenie.
Zaroveh mame pred sebou nové vyzvy a tlohy, ktoré nds jednak posund vpred a prispeji k tomu, aby
- sa nasa spolocnost stala este lepSou, profesiondlnejSou a stabilnejSou. TVS je jedna z vyznamnych firiem

il — tohto regiénu a je nasou spolocnou snahou tento $tattt hajit aj nadalej.

Denisa Benickova
generalna riaditelka TVS, a.s.




ZAKLADNE UDAJE 0 SPOLOCNOSTI

menové, listinné
Menovita hodnota 1 akcie: 34,0 EUR

Predmet Cinnosti:

« prevadzkovanie verejnych vodovodov

- prevddzkovanie verejnych kanalizacii

«  rozbor pitnych a odpadovych vod

« inzinierska ¢innosti v rozsahu volnych Zivnosti

« vykon cinnosti stavebného dozoru, vodohospodarske stavby, zdravotno-vodohospodarske stavby,
voda, kanalizacia, plyn

- prendjom nehnutelnosti, bytovych a nebytovych priestorov v spojeni s inymi nez zékladnymi sluz-
bami

«  prieskumné a podzemné prace

« stavitel'- vykondvanie jednoduchych stavieb

« vykondvanie vodohospodarskych stavieb

Akcionarska Struktura:

Pocet akciondrov: 6

Majoritny akciondr: ~ Suez Environnement  51,01%
Ostatni akciondri: fyzické osoby 48,99%
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VEDENIE SPOLOCNOSTI

Ing. Denisa Benickova

generdina riaditelka

0d 1.7.2008

Narodend: 2. 12. 1974

Bydlisko: Riznerova 8, Trencin 911 01
Vzdelanie: SPU Nitra, fakulta
ekonomiky a manazmentu, odbor:
(ctovnictvo a auditorstvo

Ing. Janka Jefabkova
obchodno-finan¢nd riaditelka
0d1.7.2008

Narodend: 13. 6. 1971

Bydlisko: DIhé Hony 13, Trencin
91101

Vzdelanie: VSE Bratislava,
Narodohospodarska fakulta,
makroekonomickd reguldcia

Ing. Robert Reznicek
vyrobno-technicky riaditel

0d 1.7.2009

Narodeny: 23. 6.1964

Bydlisko: Biskupickd 58, Tren€in
91104

Vzdelanie: SVST Bratislava,
strojnicka fakulta, odbor Strojarska
aplikovand elektrotechnika

Ing. Jan Vavro

manazér integrovaného auditu
0d 2.1.2004

Narodeny: 31.1. 1953

Bydlisko: Pod Juhom 3852/43,
Trencin 91101

Vzdelanie: VSE Bratislava, fakulta
ekonomiky a riadenia vyrobnych
odvetvi - Specializécia priemysel

PREDSTAVENSTVO

Predseda predstavenstva

Manuel Nivet

0d 10. 10. 2011

Narodeny: 7. 6. 1970

Bydlisko: Lot Modeste RTE De
L"Union 15,972 00 Fort de France,
Francdzsko

Vzdelanie: Narodni technicka
Skola agronomie: environmentalni
inzenyr, European Center for
Executive Development se sidlem
ve Fontainebleau, Francie

Podpredseda predstavenstva

Ing. Jan Kardos

od7.11.2003

Narodeny: 31. 8. 1944

Bydlisko: Pod Brezinou 6343/87,
Trencin, 91101

Vzdelanie: SVST Bratislava, stavebna
fakulta, zdrav. a vodohospodarske
stavby

CLENOVIA PREDSTAVENSTVA

Ing. Petr Konecny, MBA

od 28. 6. 2007

Narodeny: 4.9. 1970

Bydlisko: Kuncice pod Ondrejnikem
424,73913, (R

Vzdelanie: CVUT Praha — materidl.
InZinierstvo, Ecole Centrale Paris —
odbor priemyselnd vyroba,
Stidium MBA

Ing. Milan Topoli - od 7. 11. 2003
Narodeny: 9.7. 1968

Bydlisko: Mnichova Lehota 362,
91321

Vzdelanie: STU Bratislava, fakulta
strojno-technologickd Trnava

Ing. Antonin Laznicka

od 12.6.2002

Narodeny: 13. 11. 1943

Bydlisko: 0dbo¢né 1261/4, Ostrava
— Polanka nad Odrou 725 25, CR
Vzdelanie: VSB Ostrava, fakulta
hutni, odbor tepelného zpracovani
a tvareni kov(

DOZORNA RADA:

Ing. Jan Vavro

¢len od 28. 4. 2005

Narodeny: 31.1.1953

Bydlisko: Pod Juhom 3852/43,
91101 Trencin

Vzdelanie: VSE Bratislava, fakulta
ekonomiky a riadenia vyrobnych
odvetvi, Specializacia priemysel

PhDr. Pavel Kavka

¢len od 28. 4. 2005

Narodeny: 29. 4. 1964

Bydlisko: Mladoboleslavska 156,
Praha9,190 17, CR

Vzdelanie: Karlova univerzita
Praha, filozoficka fakulta , fakulta
Zurnalistiky

Ing. Martina Markova

Clen od 28. 4. 2005

Narodend: 13.5. 1975

Bydlisko: Martinicka 990/9, Praha 9,
Kbely 197 00, CR

Vzdelanie: VSB Ostrava, fakulta
ekonomickd, Specializécia financie
(len medzindrodnej organizacie
certifikovanych i¢tovnikov ACCA.

Milo$ Michalovi¢

¢len od 20. 6. 2008

Narodeny: 20. 6. 1962

Bydlisko: HruSové 966, Bzince pod
Javorinou, 916 11

Vzdelanie: Stredna
polnohospodarska technicka Skola
Ivanka pri Dunaji

Bc. Jana Kucerkova

clen od 20.5.2011 do 22. 6. 2012
Narodena: 20. 5. 1973

Bydlisko: Zdhumenska 13,

Tren¢in 91104

Vzdelanie: Dubnicky Technologicky
institut v Dubnici nad Vahom,
Utitelstvo profesijnych predmetov
a praktickej pripravy

Ing. Lubomira Kamenérovd

Clenod 22.6.2012

Narodeny: 11. 6. 1957

Bydlisko: Jana Zemana 48,

Trencin, 91101

Vzdelanie: SVST Bratislava, stavebna
fakulta, zdrav. a vodohospodarske
stavby

Organizacna struktura
(platna k 31.12. 2012)
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* Sekretariat GR
Public Relations
Ludské zdroje
Integrovany audit
Chemické laboratérium
Informatika

—
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Prevadzkové stredisko vodovodov
Prevadzkové stredisko kanalizacie a COV
Prevadzkové stredisko servisnych cinnosti
Centralny dispecing
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Technické oddelenie
Investi¢né oddelenie
GIS
Doprava -

M,

7 —

|

3 Y

Obchodno
financny
riaditel’

Uctdren

Dane, rozpocet
Controlling
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Zakaznicke oddeleni
Sprava budov

‘--_.-

n
g




STRATEGIA SPOLOCNOSTI

Stratégiou spolo¢nosti je budovat stabilné partnerstvo zalozené na dlhodobej spolupréci a vzajomnej dévere vo vztahu k svojim partnerom, mestam a obciam,
zakaznikom, zamestnancom, akcionarom, ale aj vo vztahu k Zivotnému prostrediu s cielom:

«  Poskytovania a neustaleho zlep3ovania sluZieb stvisiacich s dodévkou pitnej vody, jej odkanalizovanie a Cistenie.

a ochrany zdravia pri prdci
- Dosahovania vysokej efektivnosti jednotlivych procesov a ¢innosti v spolo¢nosti

« Identifikdcie a hodnotenia nebezpecenstiev a rizik, environmentalnych aspektov a vplyvov, s ohladom na Zivotné prostredie a bezpe¢nost a ochranu
zdravia pri praci, analyzu pricin ich vzniku a prijimanie napravnych opatreni

« Neustéleho zvySovania environmentdlneho povedomia zamestnancov a zakaznikov, komunikdcie so zamestnancami a verejnostou

POLITIKA SPOLOCNOSTI

Zakaznikov a verejnost priebezne informujeme o v3etkych zavaznych otézkach a rozhodnutiach tykaji-
cich sa zésobovania pitnou vodou, jej odkanalizovania a Cistenia, ako i cenovej politike za poskytované
tovary a sluzby.

Zamestnancom umoziujeme zvySovanie kvalifikcie a rozvoj profesnych znalosti tak, aby kazdy mal
primeranu kvalifikdciu pre vykon svojej funkcie. So zamestnancami komunikujeme otvorene so zmys-
lom pre vzdjomnd ddveru a reSpekt. Od vietkych zamestnancov vyzadujeme, aby sa spravali v zmysle
najvyssich etickych a morainych zésad.

Napliiame dodrziavanie platnej legislativy a noriem SR v oblasti environmentu, BOZP, prevadzkovej
dokumentdcie, ako i iné poziadavky stanovené materskou spolocnostou SUEZ s ciefom zabezpecenia
neustéleho zlepSovania.

Pozadujeme, aby starostlivost o BOZP a preventivna cinnost bola nedelitelnou sticastou pinenia dloh
vdetkych zamestnancov. Hodnotime a prehodnocujeme prevédzkové podmienky v spolocnosti — po-
tencidlny zdroj pracovného trazu. Na zéklade zistenych nebezpecenstiev a rizik vytvdrame pracovné
podmienky s ciefom eliminovat nepriaznivé rizika spdsobujtice ujmu na zdravi a majetku. Hodnotime
dosiahnutd droven BOZP prostrednictvom stanovenych cielov a programov v oblasti BOZP.

PoZadujeme, aby kazdy zamestnanec na svojom pracovisku vyhladaval nebezpecenstva a rizika a infor-
moval o nich svojho nadriadeného. Pravidelne kontroloval svoje pracovisko z hladiska BOZP, pouzival
pridelené OOPP a riadne s nimi hospodaril.




STAROSTLIVOST 0 ZAKAZNIKOV

6 miest a obci), ktory vlastnia 92% prevadzkovaného infrastruktireho majetku.
Dal3imi partnermi TVS st mesté a obce, ktoré maji s TVS, a.s. uzatvorené individuélne zmluvy o pre-
vadzkovani. Sd to: Trencianske Teplice, Chocholné — Veltice, Kostolnd — Zériecie, Stvrtok, Cachtice, Bru-
novce, Bzince pod Javorinou a Soblahov.

NAJVYZNAMNEJSI ZAKAZNICI:

Mestsky bytovy podnik Nové Mesto nad Vahom s. . 0., Stavebné bytové druzstvo Trencin,
Sluzby pre byvanie, s. r. 0. Trenin, Stavebné bytové druzstvo ob¢anov Nové Mesto n/V,
Kipele Trencianske Teplice, a. s., Fakultnd nemocnica Trencin, ENERGOTRENS, s.r. 0., Termiass. . 0.

STRUKTURA ZAKAZNIKOV

TVS rozdeluje svojich zakaznikov do troch zakladnych kategérii: domdcnosti, ostatni a distribtcia pitnej
vody, ktord predstavuje predaj vody voddrenskym spolocnostiam alebo obciam.

Struktdra zékaznikov podla sektorov:

Voda: 24 105 Kanal: 9 652
[ domécnosti: 22253 92,3% [ domécnosti: 8259 85,6%
B ostatni: 1852 7,7% B ostatni: 1393 14,4%




Percentualne zastipenie sektorov podia mnozstva dodanej vody

domacnosti 58,2%
ostatni odberatelia 28,9%
distribdcia pitnej vody 12,9%
domécnosti 58,2% |
ostatni odberatelia 28,9% [
distribicia pitnej vody 12,9% [l
STANDARDY KVALITY

Vyhlaskou ¢. 93/2011 Z. z. Uradu pre requléciu sietovyich odvetviz 28. marca 2011 avyhlaskou €. 276/2012 Z. 2. zo dita 5. septembra 2012, sa ustanovuji Standardy
kvality dodévania pitnej vody verejnym vodovodom a odvddzania odpadovej vody verejnou kanalizaciou.

Trencianska vodohospodarska spolocnost, a. s. v zmysle § 9 ods. 4) vyhlasky ¢. 276/2012 2. z. v termine do 28. 2. 2013 zverejnila vyhodnotenie Standardov kvality
zarok 2012 na svojej internetovej stranke www.tvs.sk.

ZAKAZNICKE SLUZBY

Hlavnou prioritou zékaznickeho oddelenia je spokojnost zakaznikov s poskytovanymi sluzbami so zameranim na zvy3ovanie trovne informovanosti zkazni-
kov o produktoch a komplexnych sluzbach spolo¢nosti ako aj so zameranim na spdsob a tirover komunikécie so zakaznikmi.

V roku 2012 zdkaznicke oddelenie sa sustredilo na Gpravy v reimplementovanom zékaznickom informacnom systéme. V ZIS sme zaviedli novi funkcionalitu
vystavovania oznamenia o odstavke za tcelom tcinnejsieho a efektivnejsieho spdsobu vymahania pohladavok. V spolupraci so spolocnostou ITELLA informa-
tion s.r.0. a oddelenim IT sme presli na novy spdsob zasielania faktdr formou externej tlace.

Jednou z prioritnych cinnosti a zarover jednym z cielov spolo¢nosti nastavenych v roku 2012 bolo zabezpecenie zvy3enia kontroly a napojenosti odbernych
miest na verejnu kanalizdciu. Za tymto tcelom sme vykonali kontrolné kampane v ohci Selec, opakovane v obci Trencianske Stankovce a v novej IBV Trencin —
ul. Kiazské, ul. Malozablatskd. V rdmci tejto akcie v spoluprdci so zdstupcami obecného tradu sme jednotlivym odberatelom zaslali vyzvy na pripojenie sa na
verejnd kanalizaciu. V priebehu roku 2012 v lokalitédch s vybudovanou verejnou kanalizaciou a verejnym vodovodom v mestdch Trencianske Teplice, Trencin,
Nové Mesto nad Vahom a v obci Trencianska Tepld boli zistené neoprévnené pripojenia na verejnd kanalizaciu a verejny vodovod v celkovom pocte 56 odbera-
telov, ¢o predstavuje vo finan¢nom vyjadreni 72,5 tis. EUR.

Odcitanie meracov preteceného mnozstva vody bolo realizované pracovnikmi zékaznickeho oddelenia (odcita¢mi) na zéklade stanoveného harmonogramu
riadnych odpoctov.

Zo zavedenych moznosti dhrad faktdr za vodné a stocné zakaznici uprednostiiuji Ghradu
faktdr prostrednictvom bankovych prevodov a inkasnych prikazov 88%. Formu plathy po3-
tovou poukazkou vyuZziva 10% zdkaznikov a priamu platbu v hotovosti 2%. Oproti minulym
rokom naréstli prijaté platby prostrednictvom bankovych prevodov a inkasnych prikazov
a poklesli prijaté platby prostrednictvom postovych poukdzok.

Ztoho

[Z’i:gjtzsht;,onzan[l’)ir?;(i)?ksetoéného zdévodu 65 60 69
Reklamdcia odpoctu stavu vodomeru 9 18 8
Ziadost o overenie meradla n 6 9
Reklamdcia fakttry — spotreba 28 39 31
Reklamdcia kvality vody 3 0 0
Ostatné 35 18 18




CENA VODNEHO A STOCNEHO PRE ROK 2012

Podla Rozhodnutia Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi ¢. 0070/2012/V zo diia 30.11.2011 boli pre rok 2012 pre Treniansku vodohospodarsku spoloénost,
a.s. schvdlené nasledovné ceny:

Cena vodného a stocného

Cenav €/m*bez DPH 2011 2012 zmena zmenav %
vodné 0,8929 0,9300 0,0371 4,2%
stocné 0,9416 0,9416 0,0000 0,0%
Spolu 1,8345 1,8716 0,0371 2,0%
Spolus DPH 2,2014 2,2459 0,0445 2,0%

Cena vodného a stocného bola navrhnuta v silade s vyhlaskou ¢. 217/2011 Z.z. zo dfia 6.jula, ktorou sa ustanovuje requldcia ceny za vyrobu a doddvku pitnej
vody, distribdciu pitnej vody verejnym vodovodom a za odvedenie a istenie odpadovej vody verejnou kanalizéciou. Rozhodnutie URSO je k nahliadnutiu
v sidle spolocnosti, alebo na internetovej stranke www.tvs.sk. Nové ceny boli uplatnené po prvom odpocte vodomerov v roku 2012.

Cena vodného sa zvysila 0 4,2%, t.j. 00,0371 EUR za T m? bez DPH. Uprava ceny bola nevyhnutna z dévodu rastu cien priamych vstupov, ale aj v ddsledku
zmeny pomeru fixnych a variabilnych nékladov, pricom sa zvySuje podiel fixnych nakladov v jednotkovej cene z ddvodu kazdorocného poklesu spotreby. Cena
vodného bola menend naposledy v roku 2006. Nérast ceny za vodné pre rok 2012 nedosahuje ani mieru infldcie za obdobie odkedy nebola upravovana cena
vody. Cena stocného zostala na drovni roku 2011. V roku 2012 sa zvysila cena za distribiciu pitnej vody obecnym vodarenskym spolocnostiam o 9,5%, t.j.
0,0523 EUR za 1 m* bez DPH, z rovnakého ddvodu ako tomu bolo u vodného.

Vyvoj ceny
0,8929 0,9300 )
08929 @ Vodné
mffils stoné
0,7435 0,7495 /‘ == voda predand
/ A A A A ool
0,5477 0,5477 0,5477 0,5477 0,5477 0,5477
0,4647
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Dopad na domacnost z dévodu zvysenia cien
Domacnosti napojené Domacnosti napojené
» < . 3
Velkost domacnosti Spotrebavm na verejny vodovod aj kanalizaciu len na verejny vodovod
mesacne 5 0,22€ 0,22€
2-clennéd domécnost -
roCne 60 2,67 € 2,67 €
mesacne 12 053¢ 053¢
4-clennd domdcnost
rocne 144 6,41€ 641¢€




ZODPOVEDNOST A STAROSTLIVOST
0 ZAMESTNANCOV

K 31. 12. 2012 evidovala spolocnost TVS 228 zamestnancov, z toho 6
ko-prevadzkovych pracovnikov. Planovany priemerny prepocitany stav zamestnancov na rok 2012 bol
227, uvedeny pocet bol aj dodrZany.

V priebehu roku 2012 sme prijali 18 zamestnancov, rovnaky pocet zamestnancov aj skoncil pracovny
pomer. 7 zamestnancov odislo do starobného a predcasného starobného dochodku, 3 odchody boli
z organizacnych dévodov, 1zamestnanec zomrel a 7 zamestnancov skoncilo pracovny pomer vypove-
dou alebo dohodou na viastnd Ziadost. Fluktudcia zamestnancov v nasej spolocnosti je na nizkej Grovni
a nadalej je pod celoslovenskym priemerom.

Fyzicky stav zamestnancov k 31.12.

2012 2011 2010
Muzi 176 172 173
Zeny 52 55 54
Celkom 228 227 227

- M muzi 77,2%
W Zeny 22,8%




Vekova struktira zamestnancov k 31.12.

Vek 2012 2011 2010
do 25 rokov 7 9 n
26-35 rokov 28 19 25
36-45 rokov 53 55 58
46-55 rokov 88 82 83
56-59 rokov 36 37 32 [T do25rokov  3,1%
201 2 B 26-35r0kov  12,3%
nad 60 rokov 16 15 18 M 36 - 45 rokov  23,2%
[ 46— 55 rokov  38,6%
Celkom 228 227 227 B 56 — 59 rokov 16,6%
. M nad 60 rokov  6,2%
Priemerny vek 46,88 46,44 46,45

Vzdelanostna troven zamestnancov k 31.12.

2012 2011 2010
Zakladné 1 2 2
SoU 97 95 95
tifikdciu nebezpecenstiev a hodnotenie rizik, ich pravidelnd aktualizéciu, ako aj o analyzu procesnych
Stredotkolské 89 94 94 udalosti s cielom identifikovat a odstranit priciny takychto udalosti. Na jednotlivych prevadzkach bol
podla schvélenej metodiky spracovavany kataldg rizik, ktory sluzil ako zakladny podklad pre riadenie
Vysokoskolské 7 36 36 rizik. Za jeden z ndstrojov riadenia rizik povazovala spolocnost aj zvySovanie povedomia pracovnikov
L v oblasti bezpecnosti a ochrany zdravia pri praci.
Celkom 228 227 227 201 2 _ égltjladne :'25?% Vysledkom staleho tsilia zamestnancov o zvySovanie bezpecnosti bola i skutocnost, ze spolocnost ne-
e zaznamenala Ziaden pracovny Graz s praceneschopnostou a splnila v plnom rozsahu indikdtory bezpe¢-
. u Stredosvkolske, 39,1% nosti stanovené v cieloch spolocnosti na rok 2012.
VZDELAVANIE I Vysokoskolské 17,9%
Ndklady na vzdeldvanie v roku 2012 vyrazne stdpli. V uvedenom roku kon¢ila platnost financne narocnejsich cyklickych Skoleni, v silade s legislativou bolo ETICKA CHARTA
treba zabezpecit preskolenie zamestnancov a aktualizacnt odbornt pripravu. Okrem toho sa zamestnanci zicastiiovali preskoleni povinnych zo zakona v ob-
lasti BOZP, autorizovaného bezpecnostného technika, profesijnych Skoleni a tiez seminare a konferencie v oblasti ekonomickej sféry, zakonnika préce, vodo- Zazdklad dovery potrebnej pre dihodoby ispech spolocnosti sa povazuju principy a Standardy uvedené
hospodaérskej problematiky, verejného obstardvania, stavebného zakona a strét vody. Na zdklade poziadaviek vyplyvajtcich z hodnotiacich dotaznikov holo v Etickej charte spolocnosti, s ktorou je kazdy zamestnanec oboznameny pri podpise pracovnej zmluvy.
potrebné zabezpecit Skolenie vybranych zamestnancov na précu s PC na viacerych trovniach. Efektivita vietkych kurzov sa pravidelne vyhodnocuje prostred- Etickd charta definuje prijatelné normy spravania sa zamestnancov spolocnosti, akymi su:
nictvom dotaznika urceného icastnikom Skoleni. V rdmci jazykového vzdeldvania nadalej prebiehal vyukovy program zamerany na jazykové zrunosti v mier- + konat'v silade so zdkonmi a predpismi
ne pokrocilej a pokrocilej anglictine. Okrem uvedenych vzdeldvacich aktivit TVS podporuje aj individudlne zvySovanie kvalifikicie formou externého stidia. « dodrziavat kultdru bezihonnosti
«  preukazovat lojalitu a cestnost
« ctitostatnych
Naklady na vzdelavanie e : . . .
Zamerom spolocnosti TVS je, aby sa vietci zamestnanci spolo¢nosti spravali spdsobom, ktory demon-
Struje prijaté etické Standardy, pri v3etkych rokovaniach s odberatelmi, dodavatelmi, verejnostou, ako
2012 20m 2010 i @ medzi zamestnancami spolocnosti. Spolocnost vyZaduije etické spravanie nielen od svojich zamest-
nancov a manazérov, ale aj od svojich obchodnych a zmluvnych partnerov. Preto vo svojich zmluvnych
Objem 50314 € 29776 € 28336¢€ dokumentoch zavizuje obchodnyich partnerov respektovat etické principy platné v ramci Slovenskej
republiky.
Nérast oproti minulému obdobiu 68,9 % 51%




SOCIALNA POLITIKA

V oblasti socidlnej politiky /sociélny fond/ stdpli oproti roku 2011 ndklady na prispevok na stravovanie o 1687 € a prispevok na rekredcie o 388 €. Poklesla
vyska odmien pri pracovnych jubiledch o 3 461 €, pricom vyska prispevku sa nezmenila. Ockovanie proti encefalitide nebolo potrebné v roku 2012 zabezpecit i I
vzhladom na to, Ze v siilade s kolektivnou zmluvou boli v roku 2011 zaockovani vSetci zamestnanci, na ktorych sa uvedeny narok vztahoval.

Okrem prispevkov zo socidlneho fondu zamestndvatel pravidelne prispieva zamestnancom na doplnkové dochodkové sporenie. V roku 2012 této suma dosiah-
la vy3ku 40 651 €, ¢o je v priemere 178,30 € na zamestnanca.

; g
S
Prispevky zo Socialneho fondu -
-
2012 2011 2010
Prispevok na stravovanie 22138 72% 20451 63% 22275 61%
Prispevok na rekredcie 2032 7% 1644 5% 2761 8%
. PR —
Odmeny pri pracovnych jubiledch 5072 16% 8533 26% 3170 9% . i
N
— S
Benefity vo forme viacuéelovych poukazok 1688 5% 1481 5% 6938 19% \‘%
-
Ockovanie proti encefalitide 0 0% 200 1% 1155 3% - ]
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TVS vykon Cinnosti stivisiacej s prevadzkovanim verejnych vodovodov, verejnych kanalizacii a COV rea-
lizuje s principom zabezpecujiicim silad s ochranou Zivotného prostredia. Spolocnost ma certifikovany
systém environmentalneho manazérstva, zahriiujtci environmentalnu politiku, ciele, programy, riade-
nie a hodnotenie environmentdlnych aspektov a vplyvov s priamym dopadom na Zivotné prostredie,
plnenie Standardov kvality dodavky pitnej vody, jej odvadzanie a Cistenie a poskytovanych sluzieb.

V rdmci auditorskej cinnosti sa sleduje a hodnoti, aby na jednotlivych stupfioch riadenia boli dodrzo-
vané principy ochrany Zivotného prostredia v silade s platnou legislativou, inymi poziadavkami a nor-
mami. Osobitnou prioritou je dodrzovanie kvalitativnych parametrov pitnej vody, stanovenych hodnot
vypustanych a cistenych odpadovych vod, Setrenie a substittcia elektrickej energie a plynu. Spolo¢nost
sleduje a hodnoti vyvoj produkovanych odpadov z hladiska ich vzniku, ako i likvidacie.

ODPADOVE HOSPODARSTVO

Spolocnost je producentom odpadov, ktory likviduje v zmysle platnej legislativy SR oprdvnenymi spo-
lo¢nostami. Spolocnost sleduje a hodnoti vyvoj produkcie vsetkych druhov odpadov z hladiska ich vzni-
ku a likvidacie, s ciefom zabezpecit pInenie stanovenych cielov v oblasti environmentdlneho sprévania
spolocnosti.

V ramci technického oddelenia je spracovavana agenda odpadového hospodarstva za celt spolo¢nost.
Vroku 2012 spolocnost vyprodukovala 0,94 ton nebezpecnych odpadov a 7 132 ton ostatnych odpadov.
Stabilizovany kal z ¢istenia komundlnych odpadovych vod — kataldgové cislo 19 0805, bol likvidovany
spolocnostou SITA Slovensko, a.s. formou materidlového zhodnotenia — kompostovanim a ciastocne
priamou aplikdciou na polnohospodarsku podu na zdklade schvaleného projektu.

V spolocnosti bola vedena centralna evidencia odpadov a vykonévané rocné hlasenia o ich vzniku a lik-
viddcii v silade so zakonom o odpadoch ¢. 223/2001 Z. z

ZDROJE ZNECISTOVANIA OVZDUSIA

V priebehu roku 2012 bolo spolocnostou Trencianska vodohospodarska spolocnost a.s. prevadzkova-
nych 13 stacionarnych zdrojov znecistovania ovzdusia. Pét zdrojov znecistovania je zaradenych v ka-
tegorii ,stredny zdroj znecistovania , a osem v kategdrii , maly “.

Pre rok 2012 bol vypracovany harmonogram kontrol stacionarnych zdrojov zamerany na silad s prav-
nymi predpismi, normami a rozhodnutiami organov Statnej spravy, kontrolu prevédzkovej evidencie
zdrojov znecistovania ovzdusia. Pri jednotlivych zmendch v teplovodnych kotolniach boli vykonané
nasledné kontroly, o vysledkoch kontrol bol vypracovany ,Zaznam z vykonanej kontroly” pre jednotlivé
zdroje znecistovania ovzdusia.

Oznamovacia povinnost TVS o mnozstvach a druhoch znecistujicich latok vypustenych do ovzdusia,
lidaje o dodrzani urcenych emisnych limitov a vypocet poplatku za kazdy zdroj znecistovania ovzdusia
boli v termine dodrzané . V sledovanom obdobi nebola zaznamenana prevadzkova porucha alebo ha-
vdria ohrozujdca kvalitu ovzdusia.




Vyvoj vody nefakturovanej v tis. m

3500
3000
2500
2000
1500
1000
500
0 -

2008

2009

Segmentdcia vody nefakturovanej

2008

[ Vodadodand  68,8%
[ Viastndvoda  4,5%
B Fyzickéstraty  21,7%
Komercné straty 1%
[l Straty meranim 4%

20Mm

2012

[ Vodadodana  74,5%
[} Vlastnd spotreba 4,2%
I Fyzické straty  17,3%
Komercné straty 1%
[l Straty meranim - 3%

Vyvoj strat vody v tisicoch m

Rok Voda realizovana Voda dodana Voda nefakturovana % Straty v sieti %

2008 10324 7101 3223 31,2 2753 26,7
2009 9810 6844 2965 30,2 2534 258
2010 9522 6722 2800 294 2391 251
2011 9060 6588 2472 273 2063 22,8
2012 8397 6257 2140 25,5 1799 214

%

Vyvoz Zumpovych vod zabezpecujeme aj mimo tizemia pdsobnosti prevadzkovania. Pre domdcnosti
sme zachovali zvyhodnent akciovt cenu za tdto sluzbu s ciefom zabrénit nezdkonnému vypustaniu do
pddy a tym ohrozit zdroje povrchovych a podzemnych vod.

ENVIROMENTALNY PROJEKT , DAJ SI VODU Z VODOVODU”

Daj si vodu z vodovodu je environmentadlny projekt pre deti v3etkych vekovych skupin v regiéne posob-
nosti TVS. Prioritou tohto projektu je propagécia zdravej pitnej vody z verejného vodovodu, environ-
mentdlne vzdeldvanie deti a mladeze, propagdcia zdravého Zivotného Stylu a tiez vytvaranie environ-
mentélneho imidzu vodérenskej spolocnosti.

Tymto projektom chceme poukazat na nenahraditelnost vody pre Zivot na zemi. Deti st budicnost
nasej planéty a je nevyhnutné, aby si uvedomili aki md voda hodnotu, Ze je nositelkou Zivota a preto si
jutreba vézit a chranit. V3etky aktivity projektu smerujt k znovuziskaniu stratenych navykov pitia vody
tymi najmensimi a k podpore tejto myslienky zo strany dospelych. Tento projekt bol v roku 2009 ocene-
ny cenou ministra zivotného prostredia. TVS, a.s. organizuje a financuje tento projekt spolu s Nadaciou
TVS. V roku 2012 TVS pripravila uz 5. rocnik tohto projektu, ktory bol venovany detom z materskych
$kol. Vsetky informdcie o tomto projekte st k dispozicii na webovej stranke:

www.dajsivodu.sk.
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VYROBA A DISTRIBUCIA VODY

Vybrané ukazovatele za vyrobu a distribiiciu pitnej vody v tisicoch m

Voda vyrobena vlastna 10233 9717 9440 8967

- voda cerpana 7716 7660 6930 6946

- voda gravitacna 2517

Voda naktpena 109
Voda dodana 6257
- domdcnosti 415 3641
- ostatni odberatelia 1809
- voda predana m 807
Voda nefakturovana 2140
- straty v potrubnej sieti 1799
- vlastnd spotreba “ 341
Pocet obyvatelov zdsobovanych vodou 125728
Specificka spotreba vody |.s-1/obyvatel/der 17
Spotreba domacnosti I/obyvatel/den nn 79

Pocet vodovodnych pripojok - 24222 | 23435 | 23650 | 24243

Dfzka vodovodnej siete v km 697 702 690 697 706

Specificka spotreba vody je spotreba vody prepocitand z celkového mnoZstva dodanej vody viet-
kym odberatelom. Spotreba domacnosti je spotreba vody prepocitand z mnozstva dodanej vody
domdcnostiam bez priemyselnych odberatelov a vody predanej obecnym vodarenskym spolocnostiam.
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SERVISNA CINNOST A STAROSLIVOST
0 PRENAJATY MAJETOK

« Preplachy siete po opravéch portch
« Kontrola hydrantov a uzaverou na sieti v izkej oblasti vykonu opravy konkrétnej poruchy

V rdmdi tejto cinnosti bolo uskutocnenych 4003 periodickych vymen vodomerov a 152 poskodenych
vodomerov najma mrazom pocas zimnych mesiacov, opravenych bolo 853 portich a uskutocnenych 44
odstavok neplaticov.

Vramci starostlivosti o prenajaty majetok boli zrealizované opravy v celkovej vyske 1,4 mil. €, pricom
podstatnd cast smerovala do oprdv na vodovodnej sieti. Celkovy objem oprav bol oproti roku 2011 zvy-
Seni 0 24% vzhladom na opotrebenie a technicky stav infrastruktdry.

Uz druhy rok v rdmci tspornych a efektivnejsich opatreni si vlastnymi pracovnikmi realizujeme
i'i opravy rozkopdvok po poruchéch na vodovodnej sieti. Celkovo bolo opravenych 389 rozkopéavok vo
vlastnej rézii.




Pocet opravenych pordch na sieti
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kovej oblasti je dohlad na kvalitou pouzitého materidlu a kvalitou vykonanej préce a nasledne predizenie Zivotnosti a zniZenie potreby oprav v budiicnosti.

Néklady na opravy pordch na sieti (v tis. €)
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Zarok 2012 TVS zrealizovala celkovo 995 externych zdkaziek v oblasti stavebnych a montdznych prdc, ¢o je 0 371 viac ako v roku 2011. Vynosy z tejto ¢innosti
sazvysili 0 18%.




KONTROLA KVALITY VODY
A LABORATORNA CINNOST

onoqgramy odperov vzoriek. naclonailzacny opatrenia

o dvoch pracovnikov sa podarilo zvysit hospodarsky vysledok tohto strediska.

Celkovy pocet vzoriek vykonanych na objednévku od externych zakaznikov tzko sdvisel s pretrvdva-
jlcim poklesom rozvoja sluzieb, infrastruktdry a bytovej vystavby v naSom regione a s poziadavkami
platnej legislativy.
V roku 2012 sa odobralo a vyhodnotilo celkom:

+ 904 vzoriek pitnej vody pre interné potreby

« 2218 vzoriek odpadovej vody pre interné potreby

« 927 vzoriek pre externych zdkaznikov

[ pitnd voda pre interné potreby  22,3%
[ odpadovad voda pre interné potreby 54,8%
[l externy zdkaznici 22,9%




Celkovy pocet vzoriek za roky 2008 - 2012

. vzorky pre TVSa.s.
. vzorky pre externého zikaznika

2008 2009 2010 2011 2012

AKTIVITY CHEMICKEHO LABORATORIA

0 innosti a aktivitach chemického laboratéria st zakaznici informovani aj prostrednictvom internetovej stranky TVS. V mesiaci april bola této sluzba rozdirend
0 moznost vyjadrenia svojho nazoru a pripomienok k ¢innost pracovnikov laboratéria prostrednictvom prieskumu spokojnosti zakaznika, formou elektronic-
kého dotaznika.

Pri prileZitosti svetového dia vody bola sprievodnou akciou aj pozvénka do priestorov chemického laboratdria, kde sa 22. 3. 2012 vykonavali rozbory dusi¢na-
nov pre zaujemcov zo Sirokej verejnosti vo vode zo studne , zdarma”. Tito moznost vyuzilo 794 obcanov najma z Trencina a blizkeho okolia. VSetci zdujemcovia
dostali informdcie o rizikdch, ktoré sd pri piti vody zo studne, ak sa jej kvalita nekontroluje.




TECHNICKO — INVESTICNA CINNOST

zabezpecenie odbornych stanovisk v rdmci vodohospodarskeho rozvoja na tizemi posobnosti —
vyjadrovacia ¢innost

« plnenie legislativnych a nahlasovacich povinnosti

+ posudzovanie vodohospoddrskeho majetku na prevédzkovanie resp. majetku ktory je pred-
metom vkladu do TVK, a.s. alebo predmetom vkladu pre jednotlivé mestd a obce z pohladu
legislativy

V rdmci vodohospodarskeho rozvoja st spracovévané pisomné stanoviské ku vSetkym stupfiom projek-
tovej dokumentdcie. Pracovnici tohto oddelenia pocas roka 2012 prijali a spracovali:

« 453 pisomnych stanovisk - urcenie technickych podmienok na pripojenie nehnutelnosti na ve-
rejny vodovod alebo odpojenie nehnutelnosti od verejného vodovodu a na zriadovanie vodo-
vodnej pripojky alebo odstrafovanie vodovodnej pripojky,

+ 412 pisomnych stanovisk - urcenie technickych podmienok na pripojenie nehnutelnosti na ve-
rejnti kanalizaciu alebo odpojenie nehnutelnosti od verejnej kanalizdcie a na zriadovanie kana-
lizacnej pripojky alebo odstranovanie kanalizacnej pripojky.

+ 194 pisomnych stanovisk k inym poZiadavkam zdkaznikov

« 281 pisomnych stanovisk ku kolaudaciam stavieb jednotlivych investorov

Priemernd doba vybavenia predstavovala 15,8 diia. Mierny nérast oproti minulému roku je spdsobeny
¢asovou narocnostou posudzovania vacsich investicnych projektov a zvySenou konzultacnou ¢innostou.

TVS zabezpecuje povinnost prevadzkovatela verejného vodovodu a verejnej kanalizacie vyplyvajticu zo
zdkona ¢. 442/2002 .z, stanovit technické podmienky k projektovej dokumentcii tykajticej sa vystav-
by rodinnych domov, sidelnych celkov alebo inej investicnej ¢innosti, ako aj k zmeném vo vyrobnom
procese fyzickych osob alebo pravnickych osob z hladiska poziadaviek na zasobovanie pitnou vodou,
ako i z hladiska poziadaviek na odvddzanie a cistenie odpadovych vod.

V roku 2012 bolo realizované v ramci povolenia na vypistanie komunalnych odpadovych vod z COV:
« spracovanie vypoctu vplyvu na tok COV Trencianska Tepld za rok 2012
« vyhodnotenie Cistiaceho efektu COV podla jednotlivych ukazovateloch

INVESTICNE ODDELENIE

Hlavnou népliiou investicného oddelenia je tvorba rozpoctov, spracovanie cenovych pondk, priprav-
nych a realiza¢nych prdc pri zriadovani vodovodnej, resp. kanalizacnej pripojky. V priebehu roka 2012
bolo vypracovanych 88 cenovych ponik v celkovom objeme 285 tis. €, rozpoctovanych nakladov. Z nich
bolo realizovanych 38,6%, co predstavuje objem 110 tis. € fakturovanych nékladov.




Vykony oddelenia zaznamenali oproti minulému roku znacny ndrast, aj vdaka ponuke ,Vodovodnd a kanalizatnd pripojka na kltc”. Investi¢né oddelenie
zabezpecuje prostrednictvom technika investicnej innosti aj stavebny a technicky dozor pocas realizdcie stavebnych prac.

Dal3ou innostou oddelenia je priprava a realizécie vyberovych konani na obstaranie sluZieb, materidlu a investicii. V priebehu roka bolo uskutoénenyich 57 vy-
berovych konani v zmysle zdkona ¢.25/2006 Z. z. o verejnom obstardvani a 0 zmene a doplneni, v zmysle internych postupov spolocnosti TVS pre obstardvanie
tovarov, sluzieb a prac v celkovej hodnote 819 tis. €. Vyberové konania sa uskutocnili v zmysle zékona ¢.25/2006 Z.z. a v zmysle internej smernice SM 51/06,
boli realizované postupmi pre obstardvatela ako zdkazky s nizkymi hodnotami, podprahové zékazky a podlimitné zékazky.

Vyberové konania
Predmet obstarania Pocet vyberovych konani Celkova hodnota (tis. €)
Sluzby 5 40
Tovar 2 340 R . . e
V systémovej oblasti sa rozbehla priprava serverovej infrastruktiry na jej virtualizaciu. Jj sticastou
Price 3 49 bolo dopInenie hardvérového vybavenia na vyhovujdcu droven a rozsirenie servisu kritickych kompo-
nentov systému ako zaklad pre bezproblémovy chod virtualizovanej infrastruktury.
Celkom 57 819 V oblasti rozvoja intranetu a firemného webu bola pripravena mobilnd verzia webovych stranok TVS,
ktord optimalizuje zobrazovanie webu na smartfénoch a inych mobilnych zariadeniach s mensim roz-
[ sluzby 8,8% liSenim obrazovky.
M tovar  36,8%
W rréca 54,4%
MODERNIZACIA

Za (icelom dosiahnutia pozadovanej kvality sluZieb a s cielom neustélej modernizécie a zlepSovania procesov, TVS kazdorocne vynakladd vyznamné finan¢né
prostriedky do modernizdcie a obnovy svojho prevadzkového majetku.

Investicie do modernizacie (v tis. €)

Dopravné prostriedky 225

Vybavenie chemického laboratdria 18

Informacné systémy 60

Obstaranie drobnej mechanizdcie 18

Ostatné 1

Celkom investicie 322
[7] dopravné prostriedky 69,9% [l Obstaranie drobnej
[l vybavenie chem. laboratéria 5,6% mechanizdcie 5,6%
[l informacné systémy 18,6% [ Ostatné 0,3%

V oblasti dopravy je spolocnost TVS uz niekolko rokov nezavisla od externych dodévatelov, o sa ukazuje ako dobré rozhodnutie z minulych rokov a to nie len
po ekonomickej stranke.

Najvacou investiciou do rozsirenia vozidlového parku bolo zakipenie kombinovaného cistiaceho a fekalneho vozidla Mercedes Benz - Actros.

Jeho viacti¢elova nadstavba dovoluje vyuZitie pri tdrzbe a odstrafiovani portich na kanalizanej sieti, ale aj vyuZitie ako vozidla na vyvoz odpadovych vod
so zameranim na likviddciu domovych Zumpovych vdd. Tymto krokom sme dosiahli zvy3enie poctu rocnych vyvozov a skratenie cakacej doby realizécie od
objednania sluzby, ¢o priddva na zaujme obyvatelstva o tito sluzbu. Vrdmci obnovy vozového parku boli zakipené vozidla pre prevadzku; a to terénne vozidla
Suzuki Jimny a dZitkové vozidlo Peugeot Partner. Modernizaciou dosahujeme dlhodobé zniZenie nékladov na opravy. Spotreba PHM mala mierny narast, ¢o
ma za nésledok kipa novych vozidiel, predovietkym Specidlneho kombinovaného vozidla. Ku koncu roka 2012 TVS vlastnila 75 vozidiel.




]

INTEGROVANY SYSTEM RIADENIA

nost, revizie a servis, odpady a odpadové hospodarstvo)

Vzhladom k vysledkom internych auditov, preskimaniu ISR vedenim spolo¢nosti a dozorovaného peri-
odického auditu mozeme konstatovat, ze spolocnost pini jeden z hlavnych poziadaviek ISR — neustale
zlepSovanie.

Vztahy s verejnostou a zamestnancami st ddlezitou a nevyhnutnou sicastou riadenia TVS, a.s.. Pocas
roka sa uskutocnilo niekolko aktivit zameranych na posilnenie spolocenského postavenia spolocnosti
v regione a posilnenie vztahov so zakaznikmi a partnermi.

Aktivity PR oddelenia v roku 2012:

« Akcie pre verejnost

« Akcie pre zamestnancov

+ Spoluprdca s Naddciou TVS a Trencianskou nadaciou na 5. rocniku projektu ,Daj si vodu
zvodovodu” pre detiz MS
Financna podpora kultirnych a Sportovych akcii miest a obci v nasom prevédzkovom regiéne
Vydavatelska cinnost — firemny casopis Voda a My
Exhibi¢na cinnost a vztahy s odbornou verejnostou a obchodnymi partnermi
Styk s médiami
Vydévanie reklamnych letdkov




KOMENTAR K FINANCNYM
VYSLEDKOM SPOLOCNOSTI
ZA ROK 2012

Najvyraznejsi pokles v spotrebe vody a aj odkanalizovania sme zaznamenali v kategdrii obyvatelstva.
Podiel domécnosti na obrate za vodné predstavuje 58%.

Negativny financny dopad v podobe stéle klesajticej spotreby sa podarilo kompenzovat posilnenim os-
tatnym vynosov spolocnosti, ktoré oproti predchadzajicemu roku vzréstli o 12,6%.

Nérast je ovplyvneny posilnenim trZieb zo stavebno-montéznej ¢innosti, ndrastom trzieb z vykonanych
rozborov vody a vy33imi trzbami zo sluzieb Speciélnej dopravy. V porovnani s planom s trzby z ostat-
nych cinnosti vy3sie 0 15,5%.

Prevédzkové ndklady (bez zapocitania dane z prijmov) st na trovni 11,2 mil. EUR, ich medziro¢ny narast
predstavuje 0,3%. V porovnani s prijatym planom su ndklady nizSie 0 -1,5%, ¢o svedci o skutocnosti, ze
vypadok v trzbdch sa nam podarilo kompenzovat jednak posilnenim trzieb z inych ¢innosti a sluzieb,
ale aj dsporou a prehodnotenim nakladovych poloZiek. Uspora nakladov siivisi jednak s nerealizovanim
niektorych zamyslanym ndkupov a s ¢asti s ich presunom do dalSich obdobi.

Najvyznamnejsia ndkladové polozka je ndjomné za prendjom infrastruktirneho majetku, vo vyske 3,4
mil. EUR a tvori 31% z celkovych prevédzkovych ndkladov.

Druhou najvyznamnejsou polozkou sti mzdové a osobné néklady vo vyske 3,2 mil. EUR, ktoré tvoria
29% z celkovych prevédzkovych nakladov.

Néklady na sluzby, energie, materidl, opravy a idrzbu predstavuju 3,5 mil. EUR a 31% z celkovych pre-

vadzkovych nékladov. Ich medziro¢ny nérast z ddvodu vplyvu inflécie a rastu vstupov v podobe zvy3e-
nia cien za materidl, sluzby a energie je 4,6%.




Vodné
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Ostatné nakladové polozky predstavujd vodu nakupent, poplatky za odber podzemnej vody, odplaty za vypustanie odpadovych vod, dane a poplatky, odpisy,
opravné polozky a ostatné prevddzkové naklady. Tieto ndkladové polozky tvoria 10% z celkovych prevédzkovych nékladov a oproti minulému roku klesli vo

finanénom vyjadreni o 14,2%.

Vysledok z financnej €innosti predstavuje stratu vo vyske 18 tis. EUR. Strata z finan¢nej oblasti je ovplyvnend vy3simi tirokmi z finanéného leasingu a poklesom
Grokovych sadzieb na terminovanych vkladoch. V porovnani z minulym rokom sme dosiahli lep3i vysledok z finan¢nej ¢innosti o 29,8%.

Zarok 2012 TVS vykdzala hospodarsky vysledok (zisk) pred zdanenim vo vyske 870 tis. EUR, celkovd dari z prijmov z beZnej cinnosti dosiahla vy3ku 185 tis. EUR,

z toho splatnd da predstavuje 167 tis. EUR. Cisty zisk spoloénosti po zdaneni tak predstavuje vysku 685 tis. EUR.
Miera zisku spolonosti za rok 2012 predstavuje 5,6%.

Hospodarsky vysledok za roky 2008 a 2010 bol ovplyvneny mimoriadnym predajom majetku.

Trzby z ostatnych ¢innosti

2008 2009 2010 2011 2012
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2008 2009 2010 2011 2012

. Prdceprecudzich 136 145 151 187 220
. Specidlnadoprava 31 31 76 136 130
U Roboyvody 74 68 79 68 7
. Prengjom 8 8 8 9 8
B ostatné B4 5B 70
Spolu ostatné ¢innosti 370 384 441 516 581




Aktiva 2012

B 57% obeiné
B 42% dlhodobé
1% casové

Aktiva spolocnosti k 31.12.2012 st vo vyske 7,5 mil. EUR, ¢o predstavuje oproti predchddzajtcemu roku ndrast o 1,0%. Zvy3enie aktiv je ovplyvnené ndrastom
obezného majetku v polozke zasob a finan¢nych prostriedkov. Z celkového dlhodobého majetku spolonosti predstavuje podiel hmotného majetku 96%. Na
jeho celkovi vysku maja vplyv novozaradené investicie.

Podiel vlastnych a cudzich zdrojov krytia majetku je 50% na 50%. V ramci vlastnych zdrojoch krytia je podiel zakladného imania 4%, kapitalovych fondov 4%,
fondov tvorenych zo zisku 11%, hospodarskych vysledkov minulych rokov 63% a hospodarsky vysledok bezného ti¢tovného obdobia 18%.

Stav zdkonného rezervného fondu spolo¢nosti ku koncu roka 2012 bol vo vyske 27 tis. EUR. Na cudzich zdrojoch krytia je podiel dlhodobych zavézkov 11%,
krétkodobych zavéazkov 54% a rezerv 35%.

s s

UDALOSTI PO SKONCENI UCTOVNEJ UZAVIERKY

Po 31.12. 2012 nenastali podla nasho nézoru ziadne vyznamné skutocnosti, ktoré by mohli ovplyvnit finan¢n, ekonomicki a majetkovd situdciu Trencianskej
vodohospodarskej spolo¢nosti, a.s.

NAVRH NA ROZDELENIE HOSPODARSKEHO VYSLEDKU

Dosiahnuty zisk po zdaneni za rok 2012 je 685 tis. €. Na zéklade rozhodnutia valného zhromazdenia spolocnosti bude v celej vyske pred¢tovany na dcet neroz-
deleného zisku minulych rokov.

CIELE SPOLOCNOSTI PRE ROK 2013

« zabezpecenie kvalitnych a profesiondlnych sluZieb v oblasti vodohospodérstva a starostlivosti o prenajaty majetok
- zabezpecenie plynulej a bezproblémovej vyroby a dodavky pitnej vody a jej odkanalizovanie

« skvalitiovanie poskytovanych zdkaznickych sluzieb

« plné nasadenie prevadzkovo- technického informacného systému

- slistavné zniZovanie objemu vody nefakturovanej

« implementdcia normy 1S0 27001

- zavedenie kontroly likvidécie Zzumpovych vdd

- realizacie prieskumu spokojnosti zakaznikov — domdcnosti

« nasadenie aukéného systému pre obstardvanie tovarov a sluzieb

« rozsirenie Cinnosti strediska servisnych ¢innosti so zameranim na stavebno-montdzne prace

FINANCNE VYKAZY

Sivaha (v tis. €) - netto hodnota 31.12.2010 31.12.2011 31.12. 2012
SPOLU MAJETOK 7210 7498 7571
Dlhodoby majetok 3217 3209 3173
Dlhodoby nehmotny majetok 57 114 120
DIhodoby hmotny majetok 3153 3088 3046
DIhodoby finan¢ny majetok 7 7 7
Obeiny majetok 3833 4151 4298
Lasoby 75 70 88
DIhodobé pohladavky 251 276 329
Kratkodobé pohladavky 1664 2375 2152
Financné ucty 1843 1430 1729
Casové rozlisenie 160 138 100
SPOLU VLASTNE IMANIE A ZAVAZKY 7210 7498 7571
Vlastné imanie 3518 3649 3780
Z3kladné imanie 136 136 136
Kapitalové fondy 139 139 139
Fondy zo zisku 425 425 425
Vysledok hospodérenia minulych rokov 2023 2263 2395
Vysledok hospodarenia za G¢tovné obdobie 795 686 685
Zavazky 3683 3848 3789
Rezervy 1292 1389 1314
DIhodobé zavazky 427 370 428
Krétkodobé zévazky 1964 2089 2047
Bankové very a vypomoci 0 0 0
Casové rozlisenie 9 1 1

Vykaz ziskov a strat v tis. €

Obchodnd marza 0 0 0
Pridané hodnota 4770 4732 4632
0Osobné ndklady 3079 3161 3238
Dane a poplatky 239 2N 191
Odpisy a opravné polozky dlh. nehm. a hmot. majetku 427 451 393
Trzby z predaja dlhodobého majetku a materialu 157 26 5
Zostatkova cena predaného dlhodob. majetku a materidlu 9 18 1
Ostatné vynosy z hospodarskej cinnosti 200 187 213
Ostatné naklady na hospodarsku ¢innost 342 210 139
Vysledok z hospodarskej cinnosti 1031 894 888
Vynosy z krétkodobého finanéného majetku 0 0 0
Vynosové droky 2 7 7
Nakladové troky 28 25 17
Kurzové zisky 0 0 0
Kurzové straty 0 0 0
Ostatné vynosy z financnej Cinnosti 0 0 0
Ostatné néklady na finan¢n ¢innost 7 7 8
Vysledok z financnej cinnosti -33 -25 -18
Dafl z prijmov z beznej Cinnosti 203 183 185
Vysledok z beznej cinnosti 795 686 685
Vysledok z mimoriadnej cinnosti 0 0 0
Vysledok za uctovné obdobie 795 686 685




SPRAVA AUDITORA
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Akcisadsom Trentionske vodohospoddreks spolednost, o5 Trendi

L Craprill sme (tovni ivierku spolodnosti Trenfianska vodohospodirska spolofnost, a.s. (dalej len
spolofnost] k 31. decembru 2012 weedeni v iejio wirofnej sprive, ku kiorej sme dita 28, februbra
2013 vyjadrili svej ndzor v nasleduficom zneni:

Mizor

Podra nddhe ndzory OEtovnd shvierks paskytuje verny a pravdhey obraz finandne situdcie spolodnosti
Trentianska vodohospodirsks spolofnost, as. Trenfin k 31 decembru 2012 a wyslediu jej
haspoddrenia za rok kondiac k vwedend mu ddtumu v sdlade so skvensipm zikonom o OEtawnictve
a sdvisiacimi pastupmi Gfovania pre podnikatelov,

U, Overili sme taktie} silad wrodnej sprivy 3 wyidie vvedenou BEtovnow dvierkou. Za spréwnost
rostavenia virolne] sprivy je rodpovedny Statutiony orgdn spolodnosti. Malou dlshou je wydaf na
rhklade averenla stanovisko o silade vrofne] sprivy 5 (ftovnou zdvierkou,

Cverende sme vykonali v sdlade s Medgzindrodmymi auditorskimi ftandardami Tieto Standandy
pofadujl, abry auditer naplinoval a vykonal overenie tak, aby riskal primerand istotu, be informdcie
wedend wo vyroine] sprive, ktord si predmetom mabrazenia v Oftowne) zévierke, 30 vo vistkjch
vymnammych sivislostiach vslade s prisiulnou Gltovnou zivierkou. Informécie uvedend v tejto
wyronej sprive smae posdddi s informiciami weedenymi v (ftovee] 2dvierke k 31, decembry 2012, Iné
idaje ainformicie, ako Oftovné informdcie ziskané @ détovnej zdvierky a Oftownfch knih sme
negverovali, Sme presvedfend, Fe wykonand ewerovanie poskytuje primerany podidad pre vyjadrense
nézon auditora, ’

Podla nddhe ndzoru uvedend Gltovné informécie vo wimofne] sprive spolodnosti poskytujd vo
vietkych wrnammpch siwislostiach pravdivi a vesny obraz o Gftovne] sivierke k 31. decembry 2013
a sl v silade 1o Thkomom o Gitovnictve,

Trenin, 2. mija 2013 {ﬁ‘%
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Kontakty TVS, a.s.

Sidlo spolocnosti

Trencianska vodohospodarska spolocnost, a. s.
ul. .mdja 11

91101 Trencin

e-mail: tvs@tvs.sk
web: www.tvs.sk
telefon: 032/3262 111
fax: 032/3262 333

Hlasenie portch: nepretrzita sluzba, vodarensky dispecing
tel.: 0800 60 61 62

Zakaznicke centrum: reklamacia faktar, sluzieb
tel.: 0850 60 6162

Enviro linka: prijem objednévok na vyvoz odpadovych a Zzumpovych vdd,
monitoring a Cistenie kanalizacie
tel.: 0850 64 60 00
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